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Introduccion

En atencion al Articulo 2, Fraccion LI, de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, que define el Sistema de Evaluacion de
Desempeiio como “el conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracion objetiva del desempeiio de los programas, bajo los
principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con
base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto
social de los programas y de los proyectos” se elabora el plan anual de
evaluacion 2025.

La realizacidon de evaluaciones permite la retroalimentaciéon o mejora de las
actividades realizadas para un resultado positivo de la intervencion publica. La
experiencia generada durante la intervencion facilita la toma de decisiones y
permite identificar a la Unidades Administrativas que no estén cumpliendo con
dichos programas y asi plantear recomendaciones.

El Programa a Evaluar es el Programa Presupuestario, en sus cuatro tipos de
programas aplicados al Organismo Operador (Pp101, Pp102, Pp103, Pp104),
siendo este un instrumento metodolégico y modelo organizacional en el que
su principal objetivo es que los recursos publicos se asignen prioritariamente
a aquellos proyectos y programas que generen mas beneficios a los usuarios
del organismo de este Municipio de Tehuacan, Puebla; por lo que al realizar la
evaluaciéon y obtener los resultados de la misma, se estara en aptitud de
conocer si el programa presupuestario funciona y si los recursos que se
recaudan por el organismo se destinan de manera correcta; y en consecuencia,
se podra verificar que los recursos publicos sean administrados bajo los
principios de eficiencia, eficacia, transparencia y honradez.

La implementacion de estas acciones coordinadas y articuladas, favorece la
adopcion de politicas con objetivos claros y estrategias bien definidas, que
permitira elevar la calidad de los servicios que se otorgan a los usuarios del
organismo operador.
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Marco Juridico

Con fundamento en los articulos 6, 26 A, 134 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 85 fraccion | y 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 61 fraccién Il inciso c), 62, 64,
79, de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; asi como del articulo
9 fraccion VI, 11 fracciéon V, de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla; se emite el Programa Anual de Evaluacion, con el
proposito de dar a conocer las evaluaciones correspondientes, asi como
los programas sujetos a evaluacion.

Objetivo General

Medir el nivel de cumplimiento de las metas e indicadores de los
Programas Presupuestarios del Ejercicio Fiscal 2025, mediante la
evaluacion de dichos programas conforme a los estandares normativos,
trabajo de campo y administrativo, el cual se integrara en el informe de
cumplimiento final.

Objetivos Especificos

-Determinar el tipo de evaluacidn que se aplicard a los Programas
Presupuestarios del Ejercicio 2025.

-Evaluar el desempefio de las actividades programadas para las Unidades
Administrativas del Organismo Operador, de los Programas
Presupuestarios del Ejercicio 2025.

-Establecer el cronograma de ejecucion de las evaluaciones de Organismo
Operador durante el Ejercicio 2025.

-Emitir los resultados de evaluaciéon del Programa Presupuestario.

-Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién en lo que corresponde a la publicacion de los indicadores,
de acuerdo a los resultados de las evaluaciones.
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Metas

1.- Realizar las actividades contempladas en los 4 Programas
presupuestarios con los que cuenta el Organismo Operador, los cuales
corresponden a las necesidades de los usuarios y del Organismo para la
atencion de los mismo, por lo que dichos programas seran evaluados a fin
de conocer si se esta ejecutando, de acuerdo a lo programado.

2-Realizar una evaluacion trimestral de los Programas Presupuestarios del
ejercicio fiscal 2025.

3- Monitorear y evaluar los recursos publicos de acuerdo a la normatividad
aplicable.

4-Supervisar que las Unidades Administrativas responsables cumplan con
las disposiciones normativas en materia de recursos publicos.

Evaluacion de Programas Presupuestarios 2025

Las etapas de seguimiento y evaluacion comprenden las actividades
necesarias para conocer el grado de cumplimiento de los Programas
Presupuestarios y el avance de las metas e indicadores a fin de detectar
posibles errores; verificar si el proceso se desarrolla conforme a lo
planeado y programado, y en su caso, ejecutar las correcciones.

Evaluacion de los Programas

4 Programas Presupuestarios del ejercicio 2024 a cargo de las Unidades
Administrativas:
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Prog. .
NGm Nombre del Programa Unidad(es) Responsable(s)
101 101.PROGRAMA DE RECAUDACION EFICIENTE, Gerencia Comercial
PARA UN OOSAPAT AL SERVICIO DE LA GENTE
102.PROGRAMA PARA LA TRANSPARENCIA Personas titulares de las unidades administrativas de
102 PROACTIVA Y GOBIERNO ABIERTO DEL Sistemas, Transparencia, Archivo, Comunicacion Y
ORGANISMO OPERADOR (OOSAPAT) Planeacion.
103 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y Gerencia Operativa, Gerencia Técnica, Gerencia
ATENCION TECNICA AL USUARIO. Administrativa
104.PROGRAMA PARA UNA DIRECCION ¥ Direccion General, Gerencia Administrativa
104 ADMINISTRACION CON EXCELENTE GESTION Y Comisaria Juridi(I:o ’
RESULTADOS / .
r
Metodologia

La Unidad de Planeacion y Proyectos Estratégicos, sera la encargada de
definir la metodologia a la que deberan apegarse todos los Servidores
Publicos adscritos a este Organismo Operador a través de una cedula de
cumplimiento, para llevar a cabo las revisiones cuantitativas de la
realizacion o cumplimiento a las actividades, notificando mediante oficio a
las unidades responsables el programa para su cumplimiento, asi mismo
podrd sugerir modificaciones de forma o fondo sobre la realizacion de las
actividades o la justificacion que se utilice, asi como actualizaciones que se
consideren necesarias.

La Comisaria del Organismo, de acuerdo a las funciones que le compete,
de forma trimestral supervisara y dard seguimiento a los programas
presupuestarios, a fin de emitir una evaluacién final con recomendaciones
y estar en aptitud frente al ente fiscalizador.

A través de la Auditoria Superior del Estado de Puebla de manera anual se
verifica el cumplimiento de los objetivos y metas de los programas
presupuestarios, por ello.

La Evaluacion de Programas Presupuestarios se dividira en:
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Evaluacion del Disefio Programatico: esta revision correspondera a la
comisaria para que conste la utilizacidon y por ende el cumplimiento del
formato oficial establecido por la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
el cual establece sistematicamente el disefio y desempeio global de los
programas, para mejorar su gestion y medir el logro de sus resultados con
base en la Matriz de Indicadores para Resultados.

Evaluacion de Procesos: Analiza si el programa lleva a cabo sus procesos
operativos de manera eficaz, eficiente, y si contribuye al mejoramiento de
la gestidn, actividad realizada por la Comisaria.

Evaluacion de Consistencia y Resultados: Analiza la operacion y medicion
cuantitativa de los resultados de un programa presupuestario de manera
general, identificando areas de mejora en cualquiera de los aspectos
analizados, actividad realizada de manera conjunta o separadamente por
Comisaria Y Unidad de Planeacién y Proyectos estratégicos.

Evaluacion de Impacto: Identifica el cambio de los indicadores a nivel de
resultados, atribuible a la ejecucion del programa presupuestario.

Mediciones

Medicion de la Eficacia: Esta se basa en el cumplimiento de la meta
establecida en un tiempo determinado. La forma de evaluar los programas
presupuestarios en sus diferentes niveles, que van del Fin, Propdsito,
Componente y Actividades, tendrd una relaciéon causa-efecto directa a su
nivel superior inmediato, en una légica vertical.

Para evaluar esta dimensién, se deben considerar los siguientes puntos:
1.-Estados y rangos de valor de los semaforos.

2.-El tipo de Indicador registrado a nivel de fin, propdsito, componentes y
actividades.

3.-Las fechas de inicio y termino establecidas para el nivel de fin, propdsito,
componentes y actividades.
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4.- Las actividades que estén “Bajo Demanda” y no hayan sido requeridas,
se reportaran como no iniciadas y no seran sujetas a evaluacioén, lo mismo
aplicara para aquellas que su realizaciéon este programada con fecha
posterior a la evaluacion.

Medicion de Eficiencia: Esta se basa en el cumplimiento de la meta
establecida en un tiempo determinado y con la optimizacion de los
recursos propios. La forma de evaluar a los programas presupuestarios en
sus diferentes niveles, que van del Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades, tendra una relacion causa-efecto directa a su nivel superior
inmediato, en una légica vertical.

Para evaluar esta dimensidon, se deben considerar los siguientes puntos:
1.-Estados y rangos de valor de los semaforos.

2.-El tipo de Indicador registrado a nivel fin, propdsito, componentes vy
actividades.

3.-El comportamiento de la Ejecucion del presupuesto del componente, en
congruencia con el avance reportado de la meta establecida.

4.-Las fechas de inicio y termino establecidas para el nivel de fin, propdsito,
componente y actividades.

5.- Las actividades que este “Bajo Demanda” y no hayan sido requeridas se
reportaran como no iniciadas y no seran sujetas a evaluacién, lo mismo
aplicara para aquellas que su realizacion este programada con fecha
posterior a la evaluacion.

Parametros de Semaforizacion

En la evaluacidon de los componentes y actividades de los programas presupuestarios
se aplicardn los siguientes parametros de semaforizacion:
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PARAMETROS DE SEMAFORIZACION

ESTADOS RANGOS

Satisfactorio DE 90- 115.00 %

O Preventivo DE 80 - 89.99 % y 115.01 - 120.99%

Insatisfactorio DE O - 79.99% y 121.00% en adelante

O No Iniciado No se evalua.

Criterios de Evaluacion

Los Criterios para realizar la evaluacion de los Programas Presupuestarios
se definen a continuacion:

Criterio 1.-Bajo demanda: Para las actividades etiquetadas con la leyenda
“Bajo demanda”, se evaluaran en estado Satisfactorio (Semaforo Verde),
toda vez que para su cumplimiento depende de la demanda de los usuarios
o dependencias externas.

Criterio 2.- Realizacion anticipada: Para las actividades que se realicen y/o
cumplan antes de lo programado por cuestiones externas debidamente
justificadas, se evaluaran en estado Satisfactorio (Semaforo Verde).

Criterio 3.- Sobrecumplimiento de metas superior al 115.00%: Para
componentes y actividades que presenten un avance superior al 115.00%, se
evaluaran en estado satisfactorio (Semaforo Verde) habiéndose justificado
documentalmente las causas ajenas al sobrecumplimiento las cuales pueden
ser:

e Actividades por contingencia.

e Cambio en la normatividad.

e Los cambios que se efectuen en la estructura organica.
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e Asignacion extraordinaria de recursos federales, estatales, municipales,
ingresos propios o de particulares.

e Solicitud de dependencias externas.

e Cualquier otra situacidon de peso ajena a la dependencia o entidad.

Criterio 4.- incumplimiento de metas inferior al 90%: Para componentes y
actividades que presenten un avance inferior al 90%, se evaluaran en estado
satisfactorio (Semaforo Verde) habiéndose justificado documentalmente las
causas ajenas al incumplimiento las cuales pueden ser:

e Actividades no realizadas por contingencia.

e Cambio en la normatividad.

* Los cambios que se efectien en la estructura organica.

e Priorizacién de asignacidn de recursos federales, estatales, municipales,
ingresos propios o de particulares.

¢ Cualquier otra situaciéon de peso ajena a la dependencia o entidad.

Criterio 5.-No iniciado por Causas Externas:

Para componentes y actividades que no presenten avance alguno debido a
causas externas, se asignara un semaforo gris, y con las iniciales “NI” (No
Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos a una de las siguientes
situaciones:

e Etiquetado “Bajo Demanda” y no presento avance alguno.

e Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el
inicio de su programacién, ademas de que no presento avance alguno.

* Que su realizacidn esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y este no
haya sido asignado o se haya cancelado.

e Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de
la dependencia o entidad.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un
incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica un criterio de
cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.
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Los resultados de los indicadores de desempefio, dando cumplimiento a la
normatividad establecida continuaran siendo publicados a través del portal de
Transparencia del Organismo, asi mismo para dar cumplimiento al calendario
de obligaciones que establece la Auditoria Superior del Estado de Puebla,
relativo al punto de “Informe de cumplimiento final de los programas
presupuestarios 2025”.

Anexo 1, catadlogo de actividades y calendario
Ppl101, Pp102, Pp103, Pp104.
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Trimestre

Evaluaciéon
de 4to

Trimestre
Evaluaciéon
de
Resultados

Reporte de Resultados

Los resultados de la evaluacion se integraran en el Informe de
Cumplimiento Final, en el cual se indicaran los avances en el cumplimiento
de las metas establecidas en los Programas Presupuestarios.

1

; :

Prolongacién Independencia Oriente No. 503 2383825000 www.oosapat.gob.mx Jé,, h
San Diego Chalma, Tehuacdn, Puebla OOSAPAT -

GOBIEAND MUNICIPAL

Pégina 12 de 13 Sanando. Jehuacdan



%
PT AN ANTTAT DE EVATTITACTON 20045

Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable @
y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla. i
S 3_' GOBIERNO MUNICIPAL
an ﬁndﬂ ehuaca’n 2024-2027
Sananda Jehuacdn

“Por amor a nuestra gente"
ADMON. 2024-2027

Difusion, Transparencia y Rendicion de Cuentas

Posterior a la entrega final de la evaluacion, se daran a conocer de forma
permanente a través de la pagina de Internet del Organismo Operador los
resultados de las evaluaciones de los programas presupuestarios que se
ejecutaron.

Vigencia de la Evaluacion

El presente Plan de Evaluacidén sera vigente para el ejercicio fiscal 2025,
instrumento importante en la generacidon de informacion util para el sector
gubernamental en la toma de decisiones del dmbito social, econémico vy
politico, mientras que para la ciudadania representa una oportunidad para
vigilar el cumplimiento de las acciones del organismo.

El presente documento entrara en vigor a partir de la aprobacién del Consejo
Directivo del Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable y
Alcantarillado, y sera publicado en la pagina web oficial del Organismo
Operador, como lo establece el articulo 79 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental. https://oosapat.gob.mx
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Anexo 1, catalogo de actividades y calendario
Pp101, Pp102, Pp103, Pp104.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 101 EJERCICIO FISCAL 2025

CALENDARIO
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR | ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pic | Clasificacion de Actividad
Realizar 12 informes ejecutivos del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
servicio de atencién a usuarios, Actividad desarrollada por la
con especificacion de recepcion y INFORME X ap
: ) gerencia comercial.
atencion respecto de los usuarios ,
reportes y ordenes de trabajo. REALIZADO
Realizar 12 reportes de los apoyos G a a a a a a a a a a a a
otorgados a usuarios en situacion
de vulnerabilidad.(INAPAM, Actividad desarrollada por la
- . . REPORTE . X
jubilados, pensionados, viudas, gerencia comercial.
discapacitados, enfermedad y REALIZADO
€sCasos, recursos).
. Implementar 2 campafias de PROGRAMADO 1 1 ivi
Estrategias para recaudacion, mediante estrategias CAMPANA ACtIVIi?sni:igg-:l(jrcizror .
fortalecer la de condonacion. REALIZADO 1 g .
atencién a Realizar 12 informes ejecutivos »
. : PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
usuarios respecto de las mejoras ) ;
f ' implementadas para la atencion al INFORME gerencia comercial con
implementados ) ! implementaciones a nivel
usuario, como solucion a las REALIZADO )
N . L Organismo.
quejas y sugerencias recibidas.
Implementar 4 estrategias para la
concientizacion ciudadana de PROGRAMADO 1 1 1 1
cul_dadq del agua, dere_chos y INFORME Actividad dt_esarrolladg por la
obligaciones del usuario, gerencia comercial.
prestacion del servicio publico y REALIZADO
pago oportuno.
Realizar 10 capacitaciones en PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
materia de Atencion al Usuario, Actividad desarrollada por la
Estrategias de Recaudacion, Tipos INFORME X . P
z N X gerencia comercial.
de servicios publicos brindados y
sus caracteristicas. REALIZADO
PROGRAMADO 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 [ 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | 80 | Actividad bajo demanda, a
Realizar 960 contratos nuevos de solicitud del usuario,
tomas de agua y drenaje, bajo REPORTE desarrollada por la gerencia
demanda. comercial, mediante su
REALIZADO unidad de contratos.
C.2Mecanismos
para el Realizar 12 informes ejecutivos de PROGRAMADO T 1 1 1 1|2 f 2 [ 2| 12 1| 1 'Zii‘;'gzdcg?ns;zg:agnzzg;;
Fortalecimiento la cobranza social realizada al INFORME 9 ) P
del padron con servicio por cuota fija. REALIZADO su unidad de servicio por
€ E%, i couta fija.
Anexo 1 PAE 2025 lde 12 OOSAPAT
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Recaudacion ae
los Ingresos por Realizar 38800 cobranzas sociales PROGRAMADO 38800 38800 38800 38800 38800 38800 | Actividad desarrollada por la
| e @ bimestrales respecto del servicio REPORTE gerencia comercial, mediante
& pres_ E_lCIOn & medido. REALIZADO su unidad de servicio medido.
servicios de
~agua potable, Implementar 4 estrategias de ERCERANATS) 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
|mp|ementados. recaudacion y regularizacion de REPORTE gerencia comercial, mediante
cuentas su unidad de control de
: REALIZADO recaudacion.
. . PROGRAMADO 3000 | 3000 | 3000 | 3000 | 3000 | 3000| 3000 [ 3000 3000 | 3000 3000 | Actividad desarrollada por la
Realizar 33000 actualizaciones de REPORTE gerencia comercial,
padron de usuarios de OOSAPAT. mediantye su unidad de
REALIZADO
padron.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 102 EJERCICIO FISCAL 2025
CALENDARIO
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR | ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV pic | Clasificacion de Actividad
Recibir y dar tramite a solicitudes
de acceso a la informacion y PROGRAMADO 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Actividad bajo demanda, a
Derechos ARCO, presentadas al TRAMITES solicitud del ciudadano,
OOSAPAT, asi como darles desarrollada por la unidad
seguimiento hasta la respuesta, REALIZADO transparencia.
bajo demanda.
Generar 12 informes de
verificacion interna respecto de la AREERIES 1 2 2 1 1 2 1 2 Actividad desarrollada por la
publicacion de Obligaciones en la INFORMES - p
i unidad transparencia.
Plataforma Nacional de REALIZADO
Transparencia.
ReC|b|.r capacnamon y. PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 -
actualizacion en materia de - Actividad desarrollada por la
. CAPACITACION R .
Transparenciay Datos REALIZADO unidad transparencia.
Personales.
Impartir capacitaciones a las RS 2 2 2 2
C.1 Acciones Unidades Administrativas del Actividad desarrollada por Ia
para un Sujeto Obligado, en materia de CAPACITACION - P
. Transparencia y Proteccion de unidad transparencia.
gobierno P REALIZADO
Datos Personales.
transparente,
implementadas. Realizar la Carga de indicadores
i de Solicitudes de Acceso a Ia oSS : ! ! ! ! ! : : ! 5 ' : Actividad desarrollada por la
Informacion Publica y Derechos REPORTES - p
unidad transparencia.
ARCO en la Plataforma de REALIZADO
INTRANET.
Realizar informe de Actividades de FRESRANARD 5 2 2 3 2 2 4 2 2 3 2 2 | Actividad desarrollada por la
. . INFORMES . .
la Unidad de Transparencia. REALIZADO unidad transparencia.
Apoyo y revision durante la PROGRAMADO 3 3 6 3 Vi
publicacion de la informacion del REVISION ACtI::]?g:ddt?Z:gogldniir;or la
sujeto Obligado. REALIZADO P ’
Anexo 1 PAE 2025 2de12 OOSAPAT
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Realizar 24 Sesiones del comité SESIONES FRIGERANIADR) 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 | Actividad desarrollada por la
de transparencia. REALIZADO unidad transparencia.
Realizar capacitaciones ggnerales REERANATS) 1 1 1 1 N
en el organizmo en materia de CAPACITACION Actividad desarrollada por la
Datos Personales y unidad transparencia.
Transparencia. REALIZADO
i i PROGRAMADO 4 8 8 4 8 8 4 8 8 8 4 Actividad desarrollada por la
Reallizar platicas de Cultura 'y ; o
. ACCIONES unidad de Comunicacion
Cuidado del Agua. REALIZADO social
Realizar 12 eventos para mejorar PROGRAMADO 1 2 1 1 1 1 1 2 2
la imagen de OOSAPAT, asi como Actividad desarrollada por la
fortalecer la cultura , relacion y ACCIONES unidad de Comunicacién
compromiso del Organismo y los social.
colaboradores. REALIZADO
C.2Acciones de
comunicacion Realizar 800 difusiones en
. PROGRAMADO
social y cultura distintos medios de comunicacion 116 | 117 [ 116} 17 et 22 e et 17| 116 | 17 117 | ) chividad desarroliada por la
del agua (ECA), y radio, para dar a conocer los DIFUSION unidad de Comunicacién
para las Tramites y Servicios que ofrece el social.
actividades de OOSAPAT. R
las unidades
administrativas Realizar la Difusion del dia Naranja PROGRAMADO 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 Actividad desarrollada por la
- tad ' y equidad de genero a traves de DIFUSION unidad de Comunicacion
TnfeliEnEn e B, las Redes Sociales del OOSAPAT. REALIZADO social.
Realizar 12 actividades con el HREERAATD 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | Actividad desarrollada por la
Domo OOSAPAT ACTIVIDAD unidad de Comunicacién
. REALIZADO -
social.
:::Illzoarr ;iiﬁgféo:;fe?;ngsles PROGRAMADO 1 1 | Actividad desarrollada por la
 organ . CAPACITACION unidad de Comunicacién
Cominicacion social y Cultura del social
Agua. REALIZADO -
Base de Datos: Administracion ACCIONES FREERANAPD 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 | Actividad desarrollada por el
Respaldo y Mantenimiento. REALIZADO departamento de sistemas.
Seguridad Informatica: Aplicacion ACCIONES PROGRAMADO 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 | actividad desarrollada por el
de reglas, Accesos y Permisos. REALIZADO departamento de sistemas.
C.3Mecan|s_mos Redes de Datos: Mantenimiento y ACCIONES FRESRANAPD 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 13 | Actividad desarrollada por el
para coordinar Configuracion. REALIZADO departamento de sistemas.
actividades de
/ . L PROGRAMADO 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 ivi
Sistemas Telef_onla. l_\/lantenlmler_no, _ ACCIONES Actividad desarrolla_da por el
. Configuracion y Actualizacion. REALIZADO departamento de sistemas.
Operativos,
implementados Programacion: Desarrollo, ACCIONES ARCERANATD 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | Actividad desarrollada por el
en las unidades Actualizacion y Mantenimiento. REALIZADO departamento de sistemas.
administrativas. Soperte Tecnico: Preventivo y ACCIONES FROERALATD 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 | Actividad desarrollada por el
Correctivo. REALIZADO departamento de sistemas.
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Realizar capacitaciones ggnerales PROGRAMADO 1 1 1 1 N
en el organizmo en materia de . Actividad desarrollada por el
. CAPACITACION R
Sistemas y Programas del departamento de sistemas.
Organismo. REALIZADO
Reallizar el proceso de
Digitalizacion de Archivos, PROGRAMADO 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 Actividad bajo demanda a
Documentos y Expedientes de las solicitud de unidades,
diferentas areas Administrativas conforme a solicitudes y
. DIGITALIZAR . .
del OOSAPAT, asi como el ¢ necesidades de archivo,
resguardo de la informacion Digital desarrollada por la unidad de
para futuras consultas y REALIZADO coordinacion de archivo.
comprobaciones que se soliciten.
. Realizar 12 informes del archivo FAREERANADD 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | Actividad desarro.lladglpor la
C.4Acciones s ACTIVIDAD unidad de coordinacién de
s - Historico atrasado. REALIZADO archivo
encaminadas a - — :
la digitalizacion Realizar un Informe Ejecutivo PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | Actividad desarrollada por la
. respecto del Orden, relacion y } A,
Yy conservacion traslado Archivo de concentracion INFORME unidad de coordinacién de
del Archivo del OOSAPAT. REALIZADO archivo.
Historico. yE——— e
Isita al Archivo General de PRESRANADD 1 1 1 Actividad desarrollada por la
Estado de Puebla, para P - A,
e X CAPACITACION unidad de coordinacién de
Capacitacion y Asesoria archivo
Presencial. REALIZADO ’
Realizar 4 sesiones del Grupo HREERAATD 1 1 1 1 | Actividad desarrollada por la
e - SESIONES unidad de coordinacién de
Interdisciplinario de Archivo. REALIZADO archivo
Realizar capacitaciones generales PROGRAMADO 1 1 1 Actividad desarrollada por la
en el organismo en materia de CAPACITACION unidad de coordinacién de
Archivo del Organismo. REALIZADO archivo.
Realizar la actullzac!on dg 12 PROGRAMADO 2 2 4 2 1 1 Actividad desarrollada por la
documentos normativos internos ACCIONES idad de pl L
del Oosapat. REALIZADO unidad de planeacion.
Realizar 5 informes ejecutivos del PROGRAMADO 1 1 1 1 1
seguimiento al avance de las Actividad desarrollada por la
INFORME X I
metas de los Programas unidad de planeacion.
Presupuestarios. REALIZADO
. Reali.za-r 5 informes ej:egutivos del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 N
C.5Mecanismos seguimiento al cumplimiento de INFORME Actividad desarrollada por la
encaminados al metas y objetivos del plan REALIZADO unidad de planeacion.
auxilio de la municipal de desarrollo.
ejecuc,lor_] de los Realizar 11 informes del programa PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 .
objetivos de resultados, capacitacion INFORME Actividad desarrollada por la
institucionales ! S unidad de planeacion.
, permanente y de especializacion. REALIZADO
implementados.
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Generar 5 informes de la utilidad PROGRAMADO 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
de la normativa interna y INFORME unidad de IaneaciéF;
formateria del Oosapat. REALIZADO P :
Realizar 3 capacitaciones .-, a 1 1 a
genergles enel orgfa'msmo en p Actividad desarrollada por la
materia de Planeacion y CAPACITACION unidad de planeacion
Cumplimiento de Programas REALIZADO P :
Estrategicos del Organismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 103 EJERCICIO FISCAL 2025
CALENDARIO
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pic | Clasificacion de Actividad
Realizar 1000 mantenimientos o
acciones de mejora en las redes PROGRAMADO 83 83 83 83 83 83 83 83 84 84 84 84 Actividad bajo demanda, a
de conduccion de aguas solicitud del usuario '
residuales mediante ACCIONES desarrollada por la ere’ncia
rehabilitaciones y desazolves o er[,)ativa g
domiciliarias, industriales y REALIZADO P :
comerciales.
Ralizar 245 mantenimientos de PROGRAMADO 20 20 20 20 20 20 20 21 21 21 21 21 Actividad bajo demanda, a
tapas de concreto y tuberias de ACCIONES solicitud del usuario,
. drenaje de aguas residuales en desarrollada por la gerencia
C.1Acciones REALIZADO -
. general. operativa.
para garantizar
el Realizar 1713 reparaciones PROGRAMADO 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 143 | 142 | 142 | 142 | Actividad bajo demanda, a
mantenimiento y correctivas de tomas domiciliarias ACCIONES solicitud del usuario,
. . y redes de distribucién de agua desarrollada por la gerencia
funcionalidad de REALIZADO i
.. potable. operativa.
los Servicios
brindados por ) ) PROGRAMADO 195 | 195 | 196 | 196 | 196 [ 196 | 196 | 196 | 196 | 196 | 196 | 196 | Actividad bajo demanda, a
OOSAPAT, Realizar 2350 acciones de ACCIONES solicitud del usuario,
: albadileria y bacheo. desarrollada por la gerencia
realizadas. REALIZADO operativa
EZ?E?;:@;ZEOE\SI:;VO PROGRAMADO 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 Actividad con posible criterio
. P Y ACCIONES a aplicar, desarrollada por la
correctivo de las fuentes - X
. REALIZADO gerencia operativa.
abastecimiento.
Realizar 12 Diagnosticos ARCERAATD 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
energeticos mensuales de las . . .
. ACCIONES gerencia operativa, mediante
fuentes de abastecimiento y su departamento de SIGA
PTAR’s REALIZADO p )
Realizar 1669 instalaciones para PROGRAMADO 139 | 139 [ 139 | 130 | 139 | 139 [ 139 | 139 [ 139 | 139 | 139 | 140 | Actividad bajo demanda, a
las descargas sanitarias,tapas de licitud del .
ranictrne hrnralac a inctalarinnac PEDNRTEQ solicitu el usuario,

OOSAPAT
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YIRSy LS b e e desarrollada por la gerencia
agua potable con registro y .
medidores. REALIZADO operativa.
Realizar 7 ampliaciones de redes PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 Actividad bajo demanda, a
de conduccion de aguas solicitud del usuario,
residuales y/o distribucion de desarrollada por la gerencia
agua potable. REALIZADO operativa.
Ejecutar 5 acciones de
colaboracion municipal en la FREERANAD 1 1 1 1 1 Actividad bajo demanda, a
C.2Mecanismos ampliacion de nueva ACCIONES solicitud del dependencia,
. infraestructura hidrica o sanitaria, desarrollada por la gerencia
Pl gar‘a_ntlzar en coordinacion con Direccion de REALIZADO operativa.
la operatividad y obra publica.
el
funcionamiento 'gten_der 1222 solicitudes PROGRAMADO 102 | 102 | 102 [ 102 | 202 | 1202 | 102 | 102 | 102 | 102 | 101 | 101 | Actividad bajo demanda, a
del OOSAPAT estinadas a cubrir las fallas en la solicitud del usuario
. ! red a traves de la distribucién de REPORTES e
|mp|ementados agua potable mediante del camion desarrollada por la gerencia
cisterna (PIPA). REALIZADO operativa.
Realizar 12 informes ejecutivos de
las acciones y verificacion de FROSRANARO ' ' ' ! ' ! ' ! ! ! ' ' Actividad desarrollada por la
Fampo realizadas o INFORMES gerencia operativa, mediante
implementadas para la su departamento de SIGA.
digitalizacion de la red de agua REALIZADO ’
potable, drenaje o colectores.
Realizar 12 capacitaciones PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
generales en el organismo en INFORMES Actividad desarrollada por la
materia de operatividad y gerencia operativa.
funcionamiento del OOSAPAT. REALIZADO
Integrar 4 informes de las
gestiones realizadas para el PROGRAMADO 1 1 1 1
cumplimiento de obligaciones Actividad desarrollada por la
flnam:ler.a,s respectoa la ) INFORMES gerencia operativa, mediante
declaracion de pagos en linea para su departamento de SIGA
Aguas Nacionales y cuerpos '
receptores de aguas residuales REALIZADO
realizados a CONAGUA.
Generar 30 bitacoras trimestrales PROGRAMADO 30 30 30 30
con regAllstro .de volumenes de Actividad desarrollada por la
C.3Estrategias :::?\f:éir;;li:rizt?; izs:zie BITACORAS gerencia operativa, mediante
para el uso administra el OOSAPAT, de su departamento de SIGA.
eficaz de los acuerdo al formato de CONAGUA. REALIZADO
recursos
FinAanAainvan AA
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Realizar 24 seguimientos o
superviciones de los avances en
Obra Publica para la rehabilitacion,
el ampliamiento o la creacién de
infraestructura de alcantarillado
sanitario y Agua Potable en
colonias y localidades del
Municipio de Tehuacan,Pue.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de supervicion.

Realizar gestiones de recurso
federal para aplicacién de obras o
servicios relacionados con el
mismo para la prestacion del
servicio publico de agua y drenaje.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de supervicion.

Integrar 12 expedientes de
licitaciéon de obra publica y
servicios relacionados para la
Prestacion del servicio publico de
agua y drenaje.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia administrativa
mediante su unidad de

licitacion de obras.

Realizar 12 informes ejecutivos,
respecto de las gestiones
realizadas por la Gerencia
Tecnica.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica.

C.4Instrumentos
técnicos y
especificos,
aplicados para
el
funcionamiento

Servicios del
OOSAPAT,
implementados

Anexo 1 PAE 2025

Realizar 52 levantamientos
topograficos

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de topografia .

Realizar 24 proyectos de obra para
la Prestacion del servicio publico
de agua y drenaje.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de estudios y
proyectos .

Integrar 35 expedientes de
factibilidades de los servicios que
proporciona el organismo.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de factibilidades.

adecuado de los

Realizar 12 dictamenes tecnicos
respecto de los servicios,
operatividad o funcionamiento del
OOSAPAT.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
unidad de factibilidades.

Realizar 58 superviciones en
fuentes de abastecimiento para el
cumplimiento de la NOM-230-SSA-
2002.

INFORMES

PROGRAMADO

REALIZADO

Actividad desarrollada por la
gerencia técnica, mediante su
departamento de Control de
Descargas.

Reallizar 50 acciones encaminadas

a la mitinarin da imnacrtn

PROGRAMADO
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;r:bligr;f:rwv T P departamento de Control de
’ REALIZADO Descargas.
Realizar 1612 potabilizaciones a PROGRAMADO
fuentes de abastecimiento atraves 124 124 124 155 124 124 | 155 124 124 | 155 124 155 Actividad desarrollada por la
de la cloracién para el ACCIONES gerencia técnica, mediante su
;Lén;;ilirzncizgto de la NOM-179- REALIZADO unidad de cloracién.
C.SInstrumentos Realizar 1054 mantenimientos a ERCCRAMADE 85 89 89 85 89 89 85 89 89 85 90 90 | Actividad desarrollada por la
técnicos y los sistemas de dosificacion de las ACCIONES gerencia técnica, mediante su
especificos fuentes de abastecimiento REALIZADO unidad de cloracién.
,
aplicados para
la regularizacion Realizar 420 analisis de laboratorio PROGRAMADO 35 | 35 35 35 35 35 | 35 35 35 | 35 35 | 35 | Actividad desarrollada por la
de la calidad del para determinar la calidad del ANALISIS gerencia técnica, mediante su
aguaen los agua. REALIZADO unidad de laboratorios.
SerV.ICIOS Realizar 1300 monitoreos de Actividad d lad |
proporcionados regularizacion y control de PROGRAMADO 100 | 100 | 100 | 125 | 100 ( 100 | 125 | 100 | 100 | 125 | 100 | 125 ctivi jad desarro ad? por la
por el descargas residuales para el INFORMES gere:ﬂ%;zcgg:ignmtfollzzte su
OOSAPAT, ;‘:ETA%:"\‘TES;;" NOM-002- REALIZADO descargas.
implementados :
Realizar 08capacitaciones
generales en materia de PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1
factibilidad, calidad del agua, INFORMES Actividad desarrollada por la
cumplimiento de las NOM y demas gerencia técnica.
servicios que presta este REALIZADO
Organismo.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 104 EJERCICIO FISCAL 2025
CALENDARIO
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR | ABR | MAY | JuN JUL | AGO | Sep | ocT | Nov pic | Clasificacion de Actividad
Integrar 12 reportes financieros, PROGRAMADO i i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
contables de las transferencias y/o REPORTE Actividad desarrollada por la
cheques realizados a proveedores gerencia administrativa.
y contratistas. REALIZADO
Entrega de Estados Financieros
12 ante la Auditoria Superior del PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
Estado de Puebla, mediante la gerencia administrativa
correcta contabilizacion de las ACTIVIDADES mediante su departamento de
cuentas de activo y pasivo, asi REALIZADO contabilidad.
como de ingresos y egresos.
. Atender 7 requerimientos de la L. . -
C.1Mecanismos Auditoria Superior del Estado de PROGRAMADO o g 4 © g 2 g g o g g 0 | Actividad, con pocible criterio,
nara la Diiahla Aunditaria avtarna REDNRTE desarrollada por la gerencia
Anexo 1 PAE 2025 8de 12 OOSAPAT
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etc REALIZADO departamento de contabilidad.
de los Recursos :
Humanos,
Financieros y Realizar 33 capacitaciones al
Materiales personal del Organismo, en
destinados a la ;“;‘:;as ‘lisgn”:ﬁ]r;’ggzr’” de PROGRAMADO 3 2 8 g 2 2 3 3 3 2 3 3
Admm'Stra}Clon cumplimiento del Presupuesto de
del Organismo Egresos, sobre la formacién
constante del personal de cajas, INFORMES Actividad desarrollada por la
asegurando un servicio eficiente y gerencia administrativa.
profesional, Seguridad Vial al
personal resguardante de
unidades vehiculares propiedad REALIZADO
del OOSAPAT, reclutamiento y
capacitacion para la mejora de
talentos profesionales.
Esiz:;l iifg%ear:;:ﬁzes del PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 | Actividad desarrollada por la
encaminadas a la validacién o INFORMES megi‘;etzc;i ec‘iim;r:g;a:r:{; de
verificacion de la eficiencia y p
eficacia del personal REALIZADO recursos humanos.
Realizar 4 actividades de INFORMES PROERANAED i i i 1 | Actividad desarrollada por la
asistencia y orientacion juridica. REALIZADO direccion juridica.
Realizar 3600 atenciones juridicas - .
baio demanda. en apoyo a la PROGRAMADO 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 Actividad bajo demanda,
J s ! Apoy ACTIVIDADES desarrollada por la direccion
poblacién de usuarios y personal REALIZADO uridica
del Organismo Operador ] i
C.2Estrategias As?sorar Zn(se;ionesdortliinarias, PROGRAMADO 4 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 2 Actlilvida}c,l, cdon pgsiple
o asf como bajo demanda las aplicacién de criterio,
encaminadas al extraodinarias, del Consejo ASESORIAS desarrollada por la direccion
Directivo. REALIZADO juridica.
desarrollo de las
actividades del
area juridica, Realizar 65 contratos, convenios y SRS 20 5 4 2 4 " 4 4 4 4 " 4
implementadas demas instrumentos juridicos Actividad, con posible
creados para el correcto uso de INFORMES aplicacion de criterio,
los recursos financieros, desarrollada por la direccion
econémicos, humanos y fisicos del juridica.
Organismo. REALIZADO
Realizar 4 capacitaciones PROGRAMADO 1 1 1 1 Vi
generales en materia juridica y de CAPACITACION Actmd_ad dgsar_rolrla.da porla
administracion. REALIZADO direccion juridica.
Integrar 4 auditorias internas PROGRAMADO 1 1 1 1
realizadas a las distintas unidades -
adminictrativac dal Nrnaniemn DEDNDTE Actividad desarrollada por la
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Operador de acuerdo al Programa comisaria.
Anual establecido. REALIZADO
Realizar 12 reportes del
seguimiento realizados por la PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1
2 comisaria, respecto a las Obras o REPORTE Actividad desarrollada por la
Acciones de los proyectos comisaria.
ejecutados por la Gerencia REALIZADO
C.3Estrategias Tecnica y Operativa.
para fortalecer el
Control Interno, Realizar 2 acciones de vigilancia PROGRAMADO 1
implementadas. sobre el cumplimiento de
3 obligaciones calendarizadas ante REPORTE Actividad desarrollada por la
la Auditoria Superior del Estado de comisaria.
Pueblay §egulm|ento de o REALIZADO
contestaciones de requerimientos.
a Realizar 11 revisiones de Estados ACCIONES PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
Financieros. REALIZADO comisaria.
Realizar 2 acciones de PROGRAMARO ! Actividad desarrollada por la
5 seguimiento a la solventacién de INFORMES comisaria P
observaciones del auditor externo. REALIZADO :
Realizar 4 informes ejecutivos PROGRAMADO 1 1 1
1 para Consejo Directivo respecto INFORMES Actividad desarrollada por la
de las gestiones realizadas por direccion general.
Direccién General. REALIZADO
Realizar 12 reportes de la atencion PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1
2 prestada en los espacios y REPORTES Actividad desarrollada por la
jornadas disefiadas para la direccion general.
atencién ciudadana. REALIZADO
C.4Mecanismos
para.mod.e'rmzar Realizar peticiones de aprobacion PROGRAMADO a a a a 2 2 2
la Direccién del de mejoras o informes al Consejo
i Directivo del Organismo Operador Actividad desarrollada por la
Organismo 3 REPORTES
aplicados del Agua Potable del Municipio de direccion general.
2 . Tehuacén, Puebla, bajo demanda
: i REALIZADO
por la necesidad de operatividad.
Rendir 4 informes (trimestrales) al SEGERAN D) 1 1 1 ctividad, con posible
4 Ayuntamiento, respecto del INFORMES aplicacion de criterio,
ejercicio de las funciones del REALIZADO desarrollada por la direccion
OOSAPAT. general.
5 PROGRAMADO
REALIZADO
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Reallizar 48 pagos para el pago de
las obligaciones fiscales del PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
organismo ante el SAT y Fianzas;
ISERTP 3% SOBRE NOMINA, ISR
RETENCIONES POR PAGOS Actividad desarrollada por la
ASIMILADOS A SALARIOS, ISR gerencia administrativa.
RETENCIONES POR SERVICIOS
PROFESIONALES / RESICO,
PAGO DEL IMPUESTO AL REALIZADO
VALOR AGREGADO.
Realizar 12 pagos de obligaciones GESTIONES ARSI 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
financieras en CFE. REALIZADO gerencia administrativa.
C.5Acciones | P da i |
Realizar 12 informes de atencién a 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad desarrollada por la
ra el corri : . ' RS
L) gl eee usuarios por parte del area de INFORMES gerencia administrativa
pago d_e las cajas. REALIZADO mediante su unidad de cajas.
obligaciones
financieras, Integrar 49 procedimientos de PROGRAMADO 16 [ 10 9 2 2 1 1 1 1 2 2 2 | Actividad desarrollada por la
implementadas adjudicacién de adquisiciones, gerencia administrativa
. L ! INFORMES " )
arrendamientos o servicios sujetos mediante su unidad de
a demanda para el Oosapat REALIZADO licitadion de adquisiciones.
. o Actividad desarrollada por la
Gestionar 90 mantenimientos PROGRAMADO 7 7 8 7 8 8 7 7 8 8 7 8 . - :
) . gerencia administrativa
preventivos o correctivos al MANTENIMIENTO mediante su unidad de control
Parque Vehicular. REALIZADO )
vehicular.
Reallizar 53 actividades
financieras, relacionadas al FREERANAZY 5 4 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 .

R Actividad desarrollada por la
manejo de los Recursos Humanos, erencia administrativa
para su correcto funcionamiento ACTIVIDADES gerer :

! mediante su unidad de
del pago de sueldos y salarios,
- L ; recursos humanos.

honorarios, asimilados a salarios y REALIZADO
sus obligaciones laborales.
Realizar 4 informes de |a gestion GECCREMARe 1 1 1 1 | Actividad desarrollada por la
a adquisicion y entrega de erencia administrativa
materiales del stock resguardado INFORMES gerer N

. ) mediante su unidad de
en el almacén general, a fin de almacen
atender los requerimientos. REALIZADO
Reallizar 2550 etiquetas y PROGRAMADO 213 | 213 213 213 213 213 | 213 213 | 213 | 213 | 213 | 213 | Actividad desarrollada por la
resguardos, del inventario ACCIONES gerencia administrativa
contable, fisico de bienes muebles mediante su unidad de bienes
e inmuebles REALIZADO muebles e inmuebles.
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1 Actividad desarrollada por la
3 Realizar un catélogo de bienes CATALOGO gerencia administrativa
inmuebles. mediante su unidad de bienes
REALIZADO muebles e inmuebles.
.. PROGRAMADO 150 150 | Actividad desarrollada por la
C. 6Actividades a Desincorporacion y baja de 300 INFORMES gerencia administrativa
para el correcto bienes muebles. mediante su unidad de bienes
registro de la REALIZADO muebles e inmuebles.
administracion
de los recursos Supervisar 500 comprobaciones,
materiales antes de dia 20 de cada mes, para PROGRAMADO 50 50 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
; pasar a pago a gerencia Actividad desarrollada por la
deStmf"‘qos ala 3 administrativa, para llevar a cabo INFORMES gerencia administrativa
operatividad del los registros contables, y obtener mediante su departamento de
Organismo. una informacién oportuna y veraz, compras Y licitaciones.
cumpliendo con la legislacién y REALIZADO
procedimientos vigentes.
Realizar 36 reposiciones de caja PROGRAMADO
chica al cierre de cada mes, y 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Actividad desarrollada por la
6 pasar a la gerencia administrativa, REPORTE gerencia administrativa
para llevar a cabo los registros mediante su departamento de
contables, para obtener una REALIZADO compras Y licitaciones.
informacion oportuna y veraz.
Proveer mensualmente del vital
liquido, en presentacion de 20 PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -
Iitqros al pefsonal de todas las Actividad desarrollada por la
7 areas del organismo, internas y REPORTE gerencia administrativa
. mediante su departamento de
externas, para satisfacer una compras v licitaciones
necesidad basica, mejorando su REALIZADO pras y .
rendimiento.
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