FECHA DE APROBACION

CLAVE: 91401-103 28/03/2025
ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y 3ER AJUSTE
ENTIDAD FISCALIZADA: i
S¢ ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA 23/01/2026
ANO: 2025
\ ROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.
Unidad(es) Responsable(s) GERENCIA OPERATIVA, GERENCIA TECNICA, GERENCIA ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $54,611,583.34
. I INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Fuente de Financiamiento (ESPECIFICAR) INGRESOS
Monto Especifco $6,000,000.00 $48,611,583.34
[ CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcion 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncion 2.1.2 Administracion del Agua
2.1.2 Administracion del Agua
Subfuncion 2.1.3 Ordenacion de Aguas Residuales, Drenaje y Alcantarillado.
2.1.4 Reduccion de la Contaminacién

Eje: 4. Desarrollo Urbano y Crecimiento Sostenible
Tematica: Medio Ambiente y Desarrollo Urbano
Objetivo: 4.1.1 Mejorar el bienestar socioambiental
Estrategias: 4.1.1.2 Gestién y uso responsable de los recursos naturales (Desarrollo Sustentable); 4.1.1.4 Reduccion de la contaminacion;
4.1.1.5 Gestion estratégica y sostenible del territorio.
Lineas de Accion: 4.1.1.2.1 Promover un uso eficiente y consciente del agua para evitar el desperdicio, asegurando su disponibilidad para futuras generaciones.
4.1.1.2.4 Operar politicas y medidas que fomenten la conservacion, proteccion y aprovechamiento responsable de los recursos naturales.
4.1.1.4.1 Mejorar la calidad del agua, eliminar la contaminacion y minimizar la emision de sustancias peligrosas.
4.1.1.5.2 Promover zonas urbanas sostenibles que promuevan el bienestar social y econémico, mejorando la calidad de vida de los habitantes y minimizando el impacto ambiental.
4.1.1.5.3 Generar servicios y espacios publicos que faciliten la vida cotidiana, promuevan la equidad y el bienestar de la poblacién.
4.1.1.5.4 |dentificar, evaluar y mitigar las amenazas que pueden afectar a la poblacion, con el fin de proteger su vida y su propiedad.

0S DE VINCULACION AL PLAN TEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje: 3. Medio Ambiente y Recursos Naturales
Objetivo: Propiciar el cuidado del medio ambiente y la preservacion de los recursos naturales.
Estrategias: Estrategia 2. Impulsar estrategias sobre el manejo y cuidado del agua.

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA)

Lineas de Accion: Linea de Accion 1 (Objetivos de Desarrollo Sostenible 6.2, 6.3 y 11.1) Garantizar que la red de drenaje cubra las necesidades de la poblacion.

Contribuir al adecuado manejo de los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, mediante la creacion de Infraestructura y el

RESUMEN NARRATIVO L R A .
mantenimiento constante en favor de los usuarios del Municipio de Tehuacan, Puebla.

Indicador
NOMBRE Porcentaje de recursos aplicados de manera eficiente, respecto al mantenimiento y ampliacién, rehabilitacion o creacion de Infraestructura por parte del OOSAPAT.
DIMENSION A MEDIR Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Anual | | METODO DE CALCULO | (V1/V2) *100
L . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Estratégico | TIPO DE FORMULA Porcentaje | T R VAT TR, Regular |
LINEA BASE META DEL INDICADOR I
168 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO META ENEL
ZITEED NOMERE (R EECENT PROGRAMADO ENE | FEB [ AR | ABR | WAY | Jun | JUL | AGO | Ser | ocT | Nov | bic | TOTAL ARO
Numero de estrategias aplicadas para el uso " PROGRAMADO
VARIABLE 1
wficiento de 106 recursos ESTRATEGIAS VARIABLE 1 1166 | 1061 | 1209 | 1089 | 1137 | 1066 | 976 | 762 | 903 | 1015 690 | 784 11858
100.00%
Numero de estrategias disefiadas para el . PROGRAMADO
VARIABLE 2 o eficiente de 108 recUrsos ESTRATEGIAS VARIABLE 2 1166 [ 1061 | 1209 | 1089 [ 1137 | 1066 [ 976 | 762 | 903 | 1015| 690 | 784 11858
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADG ALCANZADO
R NOMERE UNIDAD DE MEDIDA REALIZADO ENE WAR | _ABi Y | JON | JUL | AGO | SEP | GCT | Nov | bic ToTAL ENEL ARO
Numero de estrategias aplicadas para el uso REALIZADO
VARIABLE 1
e v — ESTRATEGIAS VARIABLE 1 1088 | 903 | 1151 1035 | 1169 | 1003 [ 957 | 865 | 991 | 1125| 704 | 786 1777
Nuamero de estrategias disefiadas para el REALIZADO 20.32%
VARIABLE 2 e T e T ESTRATEGIAS VARIABLE 2 1166 1061 | 1209 | 1089 [ 1137 | 1066 [ 976 | 762 | 903 | 1015| 690 | 784 11858
CUMPLIMIENTO FINAL 99.32%
Explicaciones y causas de las variaci al imi de la
PROPOSITO
RESUMEN NARRATIVO El padrén de usuarios es aumentado y atendido de forma regular y eficiente, a través del buen uso de los recursos financieros, técnicos y humanos a cargo del
OOSAPAT.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de estrategias aplicadas para el aumento del padrén de beneficiarios y la atencion de los ya existentes
DIMENSION A MEDIR Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Semestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2) *100
2 n DEL
TIPO DE INDICADOR | Estratégico | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | | o AN, | Regular
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
168 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
NARUELES NOMERE UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMADO ene | FeB | mar | aBr [ mav | sun | s | Aco | sep [ oct | wov | Dic TOTAL Ao
VARIABLE 1 Numero de Estrategias aplicadas ESTRATEGIA VARIABLE 1 25 22 22 27 24 22 28 24 24 25 22 24 289
100.00%
VARIABLE 2 Namero de Estrategias disefiadas ESTRATEGIA ieteiaed 25| 22| 22| 27 | 24| 22| 28| 24 | 24 [ 25| 22| 24 289
REALIZADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA CALENDARIO S EROGRAMARO) TOTAL BESHLTADOAFCARZADSS
REALIZADO ENE | FEB [ mMAR [ ABR [ mAY [ un | JuL | Aco [ sep | ocT [ Nov [ Dic ENEL ARO
VARIABLE 1 Nimero de Estrategias aplicadas ESTRATEGIA Rt 25| 22| 22| 25| 24| 21| 26] 23] 22 23| 21| 24 278
96.19%
VARIABLE 2 Nimero de Estrategias disefiadas ESTRATEGIA oo 25 | 22| 22| 27 | 24| 22| 28| 24 | 24 [ 25| 22 [ 24 289
CUMPLIMIENTO FINAL 96.19%
Explicaciones y causas de las variaci al imi dela

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Acciones para garantizar el manten

ador
NOMBRE IPorcentaje de Acciones realizadas para asegurar los medios suficientes de operatividad y funcionamiento del Organismo Operador |
DIMENSION A MEDIR l Eficiencia | I FRECUENCIA DE MEDICION l Trimestral | | METODO DE CALCULO l (V1/V2) *100 |
TIPO DE INDICADOR [ Gestion | [ TIPO DE FORMULA [ Porcentaje | Lo e Regular |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
53 2024 100%
VALOR ANO

P.P.2025 4to TRIMESTRE ULTIMA ACTUALIZACION 24.02.2026 OOSAPAT PP 103 lde5



FECHA DE APROBACION

CLAVE: 91401-103

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

ENTIDAD FISCALIZADA:

28/03/2025
3ER AJUSTE
23/01/2026

ANO:

ROGRAMA PRESUPUESTARIO

103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

2025

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) GERENCIA OPERATIVA, GERENCIA TECNICA, GERENCIA ADMINISTRATIVA

Costo Total del Programa $54,611,583.34

. - INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Fuente de Financiamiento INGRESOS
(ESPECIFICAR)
Monto Especifco $6,000,000.00 $48,611,583.34
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMERE UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JuL | AGO | sep | ocT | Nov | oic | ToTaL N
VARIABLE 1 Numero de acciones realizadas RS DE ietead 594 | 542 | 613 | 470 | 574 | 471 | 388 | 327 | 329 | 469 | 301 | 286 5364
100.00%
VARIABLE 2 Numero de acciones programadas Ry o 504 | 542 | 613 [ 470 | 574 | 471 | 388 | 327 | 320 | 469 | 301 [ 286 5364
REALIZADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL BESULTADOALCANZADO)
REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JuN [ suL | aco | sep | ocT | Nov | pic ENEL ANO
VARIABLE 1 Numero de acciones realizadas R o™ Reazano 504 | 542 | 613 | 470 | 574 | 471 | 307 | 389 | 377 | 500 | 202 | 288 5516
102.83%
VARIABLE 2 Numero de acciones programadas ORDENES DE eALza 504 | 542 | 613 [ 470 | 574 | 471 | 388 | 327 | 320 | 469 | 301 [ 286 5364
CUMPLIMIENTO FINAL 102.83%
Explicaciones y causas de las al dela Se da cumplimiento a las actividades.

CCOMPONENTE 2
RESUMEN NARRATIVO

Mecanismos para garantizar la operati

dad y el funcionamiento del OOSAPAT,

plementados

Indicador

NOMBRE IPorcentaje de mecasnismos aplicados en la operacion y funcionamiento del OOSAPAT |
DIMENSION A MEDIR l Eficiencia | I FRECUENCIA DE MEDICION l Trimestral | | METODO DE CALCULO l (V1/V2) *100 |
i . COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR | Gestién | | TIPO DE FORMULA | Porcentaje | R T AT | Regular |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
36 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL
RRARABLES) NOMERE UIDADDEMEDIDS PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC ToTAL ANO
VARIABLE 1 Mecanismos implementados ACCIONES e 168 | 137 [ 217 | 150 [ 172 | 214 | 80 | 40 | 187 [ 71| o [ 4 1499
100.00%
VARIABLE 2 Mecanismos planeados ACCIONES oo 158 | 137 | 217 | 150 [ 172 | 214 | 80 | 40 | 187 [ 71 | 9 | 4 1499
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO
YIS L3 PSRN REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP OoCT NOV_ DIC TOTAL ENEL ANO
VARIABLE 1 Mecanismos implementados ACCIONES a0 124 | 112 | 217 | 191 [ 196 [ 194 | 78 | 30 | 188 70 [ o [ e4 1482
98.87%
VARIABLE 2 Mecanismos planeados ACCIONES R 158 | 137 [ 217 [ 150 | 172 | 214 | s0 | a0 [ 187 | 71| o | 64 1499
CUMPLIMIENTO FINAL 98.87%
Explicaciones y causas de las al de la Se da cumplimiento a las actividades.

COMPONENTE 3 Estrategias para el uso eficaz de los recursos Fi os de los Prog Federales y los Recursos Propios en la ejecucion de Proyectos y el cumplimiento de
RESUMEN NARRATIVO Obligaciones Financieras, implementadas
Indicador
NOMBRE Porcentaje de estrategias concretadas en el manejo y destino de los recursos financieros destinados a la Obra Publica y el Cumplimiento de las Obligaciones |
DIMENSION A MEDIR | Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2) *100 |
TIPO DE INDICADOR ‘ Estratégico | TIPO DE FORMULA Porcentaje | IN‘;:)C"L:Z':T:L“‘;E:SS?;‘ Regular |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
42 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL BELA PROGR':MADA &
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic a0
VARIABLE 1 Nimero de Estrategias Ejecutadas ESTRATEGIAS ieteand 39| 4| 3|3 | 5| 3|3 3|3 [3s]| 3]s 177
100.00%
VARIABLE 2 Namero de Estrategias Disefiadas ESTRATEGIAS i et 9| 4| 3|3 | 5|3 |[3| 3] 3]|3s]| 3]s 177
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL EESULTADOAECANZADD)
REALIZADO ene | FeB | maR | ABR | maY [ sun [ wur [ aco [ sep [ oct [ nov [ oic ENEL ARO
VARIABLE 1 Namero de Estrategias Ejecutadas ESTRATEGIAS Sepza0 39| 4| 3|3 | 5| 3|3 3| 3|3s|3]|es 176
99.44%
VARIABLE 2 Numero de Estrategias Disefiadas ESTRATEGIAS [ pipied 9| 4| 3|3 | 5| 3[3| 3] 3]|3s]| 3]s 177
CUMPLIMIENTO FINAL 99.44%
Explicaciones y causas de las al de la pi Se da cumplimiento a las actividades.
RE:,?,:,‘::::::T‘WO Instrumentos os y especificos, adecuado de los Servicios del OOSAPAT, implementados

NOMBRE ]Porcentaje de Instrumentos aplicados en el correcto funcionamientos de las areas técnicas especificas del Organismo Operador. |
DIMENSION A MEDIR I Eficiencia | I FRECUENCIA DE MEDICION I Trimestral | | METODO DE CALCULO I (V1/V2) *100 |
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestidn | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | m‘éﬁ:MA:%ZT::.IuE: I‘A) 32 n Regular |

[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
48 2024 100%
VALOR ANO
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FECHA DE APROBACION

CLAVE: 91401-103 28/03/2025
ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y 3ER AJUSTE
ENTIDAD FISCALIZADA: A
S¢ ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA 23/01/2026
ANO: 2025 5
\ ROGRAMA PRESUPUESTARIO
Nombre del Programa 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.
Unidad(es) Responsable(s) GERENCIA OPERATIVA, GERENCIA TECNICA, GERENCIA ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $54,611,583.34
. I INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Fuente de Financiamiento (ESPECIFICAR) INGRESOS
Monto Especifco $6,000,000.00 $48,611,583.34
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL MET2 PROCRAMADSENEL
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC
VARIABLE 1 Ntmero de Instrumentos aplicados INSTRUMENTOS et 22| 16| 19| 19| 2| 17| 27| 26| 24| 4| 23] 21 279
100.00%
VARIABLE 2 Ntmero de Instrumentos planeados INSTRUMENTOS et 2| 16| 19| 19| 22| 17| 27| 26| 24| 43| 23| 2 279
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO PROCENTAJE
VARIASLES NOMBRE UNIPAD DE MEDIDA REALIZADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ Jun | suL | Aco | ser | oct [ Nov | oic ToTAL PROGRAMADO ENEL ARG
VARIABLE 1 NGmero de Instrumentos aplicados INSTRUMENTOS et 22| 14| 19| 20| 20| 15| 24| 28| 25 [ 43| 20 [ 24 274
98.21%
VARIABLE 2 Numero de Instrumentos planeados INSTRUMENTOS [vveed 2| 16| 19| 19| 2| 17| 27| 26| 24| 4| 23| 2 279
CUMPLIMIENTO FINAL
Explicaciones y causas de las al imi dela i6 Se da cumplimiento a las actividades.
RE;:,J,‘ET,':E:;?,VO Instrumentos técnicos y especificos, aplicados para la regularizacion de la calidad del agua en los Servicios proporcionados por el OOSAPAT, implementados

Indicador
NOMBRE Porcentaje de Instrumentos aplicados en el correcto funcionamientos de la regularizacion de la calidad del agua mediante las areas técnicas especificas del Organismo Operador |
DIMENSION A MEDIR | Eficiencia | | FRECUENCIA DE MEDICION | Trimestral | | METODO DE CALCULO | (V1/V2) *100 |
TIPO DE INDICADOR ‘ Gestion | TIPO DE FORMULA ‘ Porcentaje | m‘;:m;%'::rclﬂ‘ﬂ :i‘h Regular |
[ LINEA BASE | [ META DEL INDICADOR |
24 2024 100%
VALOR ANO
PROGRAMADO
VARIABLES NOWBRE UNIDAD DE MEDIDA CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADO ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SeP | oct | Nov | bic
VARIABLE 1 Numero de Instrumentos aplicados INSTRUMENTOS e 353 | 362 | 357 | 414 | 364 | 361 | 446 | 366 | 360 | 307 | 354 | 205 4539
PROGRAMADO 100.00%
VARIABLE 2 Numero de Instrumentos planeados INSTRUMENTOS VARIABLE 2 353 | 362 | 357 | 414 | 364 | 361 | 446 | 366 | 360 | 397 | 354 | 405 4539
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO T
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE MEDIDA TOTAL o
REALIZADO ENe | FEB | MAR | ABR | MAY [ Jun | suL | Aco | sep | oct [ Nov | obic AL URED LD
VARIABLE 1 Ntmero de Instrumentos aplicados INSTRUMENTOS aavzao0 309 | 231 | 209 | 319 | 374 | 320 | 423 | 406 | 308 | 468 [ 3s0 | 402 4329
REALIZADO Ctlih
VARIABLE 2 Numero de Instrumentos planeados INSTRUMENTOS VARIABLE 2 353 | 362 | 357 | 414 | 364 | 361 | 446 | 366 | 360 | 397 | 354 | 405 4539
CUMPLIMIENTO FINAL 95.37%
Explicaciones y causas de las al imi dela i Se da cumplimiento a las actividades.
ACTIVI
CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMADO /REALIZADO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ wun | uL | Aco | sep | ocT [ Nov | bic ACTIVIDAD
1.- Realizar 986 mantenimientos o acclones PROGRAMADO 60 147 | 118 | 123 | 119 | 122 65 54 28 74 33 43 986
de mejora en las redes de conduccién de
1 |aguas residuales mediante rehabilitaciones y ACCIONES 100%
desazolves domiciliarias, industriales y
comerciales. REALIZADO 60 147 | 118 | 123 | 119 | 122 [ 65 54 28 74 33 43 986
2.-Ralizar 411 mantenimientos de tapas de ERCCRARADO 32 22 3 33 76 43 32 13 35 39 22 31 M
2 |concreto y tuberias de drenaje de aguas ACCIONES 100%
. residuales en general. REALIZADO 32 22 33 33 76 43 32 13 35 39 22 31 a1
C.1Acciones para
garantizar el 3.-Realizar 2399 reparaciones correctivas de PROGRAMADO 323 | 236 | 265 | 153 | 160 [ 182 | 180 | 180 [ 180 | 180 | 180 | 180 2,399
mantenimiento y 3 |tomas domiciliarias y redes de distribucion ACCIONES 106%
funcionalidad de de agua potable. REALIZADO 323 | 236 | 265 | 153 | 160 | 182 | 189 [ 242 | 228 | 220 | 171 [ 182 2,551
los Servicios
brindados por PROGRAMADO 164 [ 131 [ 192 | 153 | 211 | 119 | 91 | 59 | 63 | 169 | 53 | 15 1,420
OOSAPAT, 4 4.-Realizar 1420 acciones de albafiileria y ACCIONES 100%
realizadas. bacheo.
REALIZADO 164 | 131 192 | 163 | 211 119 91 59 63 169 53 15 1,420
5.-Realizar 136 acciones de mantenimientos EROCRAMADO 14 5 A 7 7 4 19 ] 20 | 22 6 12 | 16 136
5 |preventivo y correctivo de las fuentes ACCIONES 100%
abastecimiento. REALIZADO 14 5 4 7 7 4 19 20 22 6 12 16 136
6.-Realizar 12 Diagnosticos energeticos PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 |mensuales de las fuentes de abastecimiento ACCIONES 100%
yPTAR's REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
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Nombre del Programa

CLAVE: 91401-103

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

ENTIDAD FISCALIZADA: ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

FECHA DE APROBACION

28/03/2025
3ER AJUSTE
23/01/2026

ANO: 2025

ROGRAMA PRESUPUESTARIO

103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

HOJA: 4 DE: 5

Unidad(es) Responsable(s) GERENCIA OPERATIVA, GERENCIA TECNICA, GERENCIA ADMINISTRATIVA
Costo Total del Programa $54,611,583.34
. I INGRESOS EXTRAORDINARIOS
Fuente de Financiamiento INGRESOS
(ESPECIFICAR)
Monto Especifco $6,000,000.00 48,611,583.34
1.- Realizar 569 iqstalac\or\es para las PROGRAMADO 54 33 112 | 43 67 110 7 5 17 11 1 560
4 |descargas sanitarias tapas de registros, REPORTES 100%
brocales e instalaciones agua potable con
registro y medidores. REALIZADO 54 [ 33 | 12| 43 [ 67 [ 110 7 | 5 [ 117 ]| 11 1 560
2.-Realizar 7 ampliaciones de redes de PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 7
2 de aguas resif ylo ACCIONES 1%
distribucion de agua potable REALIZADO 3 1 1 5
3.-Ejecutar 9 acciones de colaboracion PROGRAMADO 1 3 2 1 1 1 9
municipal en la ampliacion de nueva o
C.2Mecanismos 8 infraestructura hidrica o sanitaria, en ACCIONES G
para garantizar la coordinacion con Direccion de obra publica. REALIZADO 1 3 2 6
operatividad y el - -
funcionamiento 4-'{:‘”"‘19; 9“03 50"|°"”d§5 ‘:es""agasl a PROGRAMADO 102 | 102 [ 102 | 102 | 102 | 102 [ 69 | 32 | 66 | 58 [ 6 | 60 903
cubrir las fallas en la red a traves de la "
del OOSAPAT, | 4 | jitibucion de agua potable mediante el REPORTES 99%
implementados camion cisterna (PIPA). REALIZADO 68 | 77 | 102 | 144 | 126 | 83 | 69 | 32 | 66 | 58 6 60 891
5.-Realizar 12 informes ejecutivos de las PROGRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
5 acciones y verificacion de Fa‘mpo re.ahzadas INFORMES 100%
o implementadas para la digitalizacion de la
red de agua potable, drenaje o colectores. REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6.-Realizar 08 capacitaciones generales en EROCRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 8
6 |el organismo en materia de operatividad y INFORMES 100%
funcionamiento del OOSAPAT. REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 8
1.- Integrar 7 informes de las gestiones TS
realizadas para el cumplimiento de 4 1 1 1 7
1 oblngacnn)‘r,es financieras respecto a la INFORMES 100%
declaracion de pagos en linea para Aguas
Nacionales y cuerpos receptores de aguas REALIZADO 4 1 1 1 7
residuales realizados a CONAGUA.
2.-Generar 30 bitacoras trimestrales con
registro de volumenes de extraccion ERCCRANADS 30 30 30 30 120
2 |trimestral de cada aprovechamiento de agua BITACORAS 100%
0 que administra el OOSAPAT, de acuerdo al REALIZADO 20 20 20 20
C'BEStrategl,as formato de CONAGUA.. 120
para el uso eficaz
de los recursos 3.-Realizar 23 seguimientos o superviciones PROGRAMADO 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 23
Financieros de los de los avances en Obra Publica para la
Programas rehabilitacion, el ampliamiento o la creacion o
Federales y los 8 de infraestructura de alcantarillado sanitario y INFORMES €55
Recursos Propios Agua Potable en colonias y localidades del REALIZADO 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2
3 e Municipio de Tehuacan,Pue.
en la ejecucion de
Proyectos y el
Cl&?llml?nto de 4.-Realizar gestiones de recurso federal para PROGRAMADO 2 1 2 2 2 1 10
igaciones i 6 i
LlgEe 4 |aplicacion de obras o servicios relacionados INFORMES 100%
Financieras, con el mismo para la prestacion del servicio
implementadas publico de agua y drenaje. REALIZADO 2 1 2 2 2 1 10
5.-Integrar 5 expedientes de licitacion de PROGRAMADO 5 5
5 |obra publica y servicios relacionados para la INFORMES T
Prestacion del servicio publico de agua y
drenaje. REALIZADO 5 5
6.-Realizar 12 informes ejecutivos, respecto HROCRAMADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
6 |de las gestiones realizadas por la Gerencia INFORMES 100%
Tecnica. REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
PROGRAMADO 8 4 5 3 4 5 5 4 4| 20| 3 1 66
1 [1.- Realizar 66 levantamientos topograficos. INFORMES 102%
REALIZADO 8 4 5 3 4 5 2 6 6 20 3 1 67
2.-Realizar 24 proyectos de obra para la ERCCREMATG 2 2 1 1 1 1 3 6 4 1 1 1 24
2 |Prestacion del servicio publico de agua y INFORMES 100%
drenaje. REALIZADO 2 2 1 1 1 1 3 6 4 1 1 1 24
C.4Instrumentos 3.-Integrar 66 expedientes de factibilidades PROGRAMADO 1 2 4 5 7 2 9 2 7 11 7 9 66
técnicos y 3 |de los servicios que proporciona el INFORMES 100%
especificos, organismo REALIZADO 1 2 4 5 7 2 9 2 7| n 7 9 66
aplicados para el
funcionamiento ) » ‘ PROGRAMADO 3 1 1 1 5 1 2 1 15
adecuado de los 4.-Realizar 15 dictamenes tecnicos respecto
Freft 4 |de los servicios, operatividad o INFORMES 93%
SEMEES ) funcionamiento del OOSAPAT.
OOSAPAT, REALIZADO 3 1 1 1 5 3 14
implementados
PROGRAMADO 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 58
5.-Realizar 58 superviciones en fuentes de
5 imiento para el cL imi dela INFORMES 95%
NOM-230-SSA-2002.
REALIZADO 4 4 5 6 3 3 5 5 4 6 5 5 55
- . PROGRAMADO 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 50
6 6. |Real!zadr 50 accli)nes ir.\cammadas ala ACCIONES 96%
mitigacio de impacto ambiental REALIZADO 4 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 P
P.P.2025 4to TRIMESTRE ULTIMA ACTUALIZACION 24.02.2026 OOSAPAT PP 103 4de5




Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

CLAVE: 91401-103

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y

ENTIDAD FISCALIZADA:

ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

FECHA DE APROBACION

28/03/2025
3ER AJUSTE
23/01/2026

ANO: 2025

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

HOJ.

GERENCIA OPERATIVA, GERENCIA TECNICA, GERENCIA ADMINISTRATIVA

$54,611,583.34

INGRESOS EXTRAORDINARIOS

Fuente de Financiamiento INGRESOS

(ESPECIFICAR)

Monto Especifco $6,000,000.00 48,611,583.34
1.- Realizar 1513 potabilizaciones a fuentes PROGRAMADO 124 124 | 124 155 124 124 155 | 124 124 | 112 107 116 1,513
de abastecimiento atraves de la cloracion 0
para el cumplimiento de la NOM-179-SSA1- ACCIONES e
2020. REALRZADO 139 | 96 114 | 134 | 129 | 115 | 141 | 105 [ 111 | 112 | 107 | 116 1,419
2.-Realizar 1168 mantenimientos a los ERCCRARADO 85 | 89 [ 89 | 8 | 89 [ 89 | 120 | 96 [ 90 | 115 | 102 [ 119 1,168
sistemas de dosificacién de las fuentes de ACCIONES 104%
C.5I|:|st|tumentos abastecimiento REALIZADO 98 | 65 | 87 | 110 121 | 88 | 120 [ 96 | 90 | 115 | 102 | 119 1,211
técnicos y
gspecnﬂcos, ) - PROGRAMADO 44 49 | 44 48 50 47 45 45 45 | 45 45 | 45 552
apliadosporall | g |5 Ml 52 ral o horaote b | s
UM ENEEEEm E : REALIZADO 44 | 49 | 42 | 48 | 50 | 47 | 52| 53 | 49 | 52 | 38 | 46 572
la calidad del
agua en los
Servicios 4.-Realizar 1300 monitoreos de PROGRAMADO 100 | 100 | 100 | 125 | 100 | 100 | 125 | 100 | 100 | 125 | 100 | 125 1,300
proporcionados regularizacion y control de descargas INFORMES 86%
por el OOSAPAT. residuales para el cumplimiento de la NOM- °
P ’ 002-SEMARNAT1996.
|mplementados REALIZADO 28 21 54 27 73 67 109 | 151 148 | 189 | 133 | 121 1,121
5.-Realizar 06 capacitaciones generales en ERCSRARADD 1 1 1 1 1 1 6
ma(en‘a qe factibilidad, calidad del agua, INFORMES 100%
cumplimiento de las NOM y demas servicios
que presta este Organismo. REALIZADO 1 3 1 1 6

DR. JULIAN CASTILLO TENORIO

ING. REMEDIOS LAZARO MARTINEZ

DIRECTOR GENERAL COMISARIO

C. JESUS MUNOZ MARTINEZ
GERENTE OPERATIVO

P.P.2025 4to TRIMESTRE ULTIMA ACTUALIZACION 24.02.2026

ING. ALMAQUIO VALIENTE MEDRANO
GERENTE TECNICO

OOSAPAT PP 103

C.P. FERNANDO TERCERO TERCERO

GERENTE ADMINISTRATIVO

C. ALDEBARAN SCANDA GARCIA JUAREZ
SECRETARIO DEL CONSEJO DIRECTIVO
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OSAPAT

e —————— Ficha Técnica del Programa presupuestario

y Alcantarillado del Municipia de Tehuacan, Puchia

1. Diagnéstico del Programa presupuestario

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: TEHUACAN

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

Clave del Programa presupuestario: 91401-103

Dependencia o Entidad responsable del Pp: ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

1.1 Descripcion del Problema

Antecedentes y definicion del problema

Segun el Censo de Captacién, Tratamiento y Suministro de Agua del INEGI de 2013, los prestadores de los servicios de agua y saneamiento del pais tienen pérdidas del 60% del volumen que inyectan a las redes de
agua potable. Esto significa que solo cobran el 40%, por lo que el agua no facturada o no contabilizada es recurso que se extrae de los cuerpos de agua del pafs, pero que se pierde en fugas o no se cobra debido a
fallas en el padrén de usuarios o en el proceso de facturacion.

Lo anterior tiene efectos adversos en la disponibilidad de agua y en las finanzas del sector. Por un lado, se deben extraer volimenes de agua superiores a los necesarios para compensar las fugas, y por otro lado, no es
posible equilibrar las finanzas de los prestadores de los servicios de agua y saneamiento, por lo que se requieren subsidios.

El incremento en las extracciones de agua de cuencas y acuiferos del pais ha ocasionado un aumento significativo del grado de presidn sobre el recurso (proporcion del agua renovable que es extraida para diferentes
usos consuntivos), particularmente en las zonas centro y norte del pais, donde el indicador alcanza un valor del 55%, el cual se estima que seguira aumentando de continuar con las tendencias actuales. El manejo de
los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT es deficiente debido a la falta de Infraestructura y el mantenimiento constante en favor de los usuarios del Municipio de
Tehuacan, Puebla

Justificacion del Pp

Contribuir al adecuado manejo de los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, mediante la creacion de Infraestructura y el mantenimiento constante en favor de los
usuarios del Municipio de Tehuacdn, Pue., asi como mejorar la calidad del agua potable y reducir los contaminantes en las redes de descarga municipales; fortaleciendo con ello la confianza con el publico en general
de acuerdo con las acciones que se realizan para el bien del municipio y a su vez del OOSAPAT.

Estado actual del problema

Segun el Programa Nacional Hidrico, de acuerdo con el articulo 115 constitucional, los municipios son los responsables de prestar los servicios de agua potable y saneamiento a la poblacién; sin embargo, muchos de
ellos carecen de las capacidades técnicas y gerenciales para brindar los servicios adecuadamente, aunado a que en el nivel municipal se siguen presentando problemas de simulacion, transferencia de bienes publicos a
privados y dispendio; asi como la constante rotacion de personal. por lo cual los usuarios de OOSAPAT no cuentan con un servicio y atencion de calidad que satisface sus necesidades; de igual forma, eso crea en
cadena que el OOSAPAT no satisface sus propias necesidades y no genera suficientes ingresos por la prestacion de servicios de Agua potable.

Evolucion del problema

El Organismo no tiene un registro exacto de la atencion que realiza, asi como de las acciones para el mejoramiento de la calidad del agua potable y residual.

Experiencias de atencién

Parte fundamental de la identificacion de problemas y generacion de acciones es la participacion de las personas involucradas en la politica publica. Aun cuando la participacion social en la gestion del agua se ha
consolidado gradualmente en el pais, ya sea en los dmbitos formales o fuera de estos, todavia es necesario construir espacios inclusivos para dialogar, proporcionar informacion y concertar soluciones entre el
gobierno, los usuarios y la ciudadania en general. Los problemas del agua requieren para su solucién de la participacion de los usuarios, de las comunidades locales y de la sociedad en general. Para propiciar la
participacion, la LAN define a la cuenca y a los acuiferos como las unidades territoriales basicas para la gestion integrada del agua; asi mismo, reconoce a 26 consejos de cuenca y a sus érganos auxiliares como
instancias de coordinacién y concertacion, y a los Comités Hidrdulicos de los Distritos de Riego como érganos colegiados de concertacion para la gestion del agua y la infraestructura. Al 2019 se dispone de 218 drganos
auxiliares de los consejos de cuenca, 36 comisiones de cuenca, 51 comités de microcuenca, 89 comités técnicos de aguas subterraneas y 42 comités de playas limpias.

La poblacion potencial, es toda aquella ciudadania perteneciente al municipio de Tehuacdn. La poblacion objetivo, son las viviendas registradas en el municipio a las que el organismo operador
podria en determinado momento brindarles el servicio. La poblacion atendida, son los usuarios dados de alta en el sistema de atencion cuentahabientes (SIAC) que incrementa conforme los
ciudadanos se acercan a solicitar la contratacion de los servicios.

de los conceptos poblacionales del Pp

Cuantificacién: ESTADISTICO
Poblacién Potencial 327,312 HABITANTES Criterios de
o INFORMACION RECOPILADA CENSO INEGI 2020 PUBLICADA EN LA PAGINA "DATA
Focalizacién

MEXICO" https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/tehuacan
Cuantificacion: ESTADISTICO

Poblacién Objetivo 104,168 VIVIENDAS Criterios de

INFORMACION RECOPILADA CENSO INEGI 2020 PUBLICADA EN LA PAGINA "DATA

Focalizacién MEXICO" https://www.economia.gob.mx/datamexico/es/profile/geo/tehuacan
Pablacién atendida oaptificaclon: REPORTE GENERADO
74800 USUARIOS o
(beneficiarios) Criterios de INFORMACION RECOPILADA DEL SISTEMAS DE ATENCION CUENTAHABIENTES
Focalizacién "SIAC"
Elaboré: Revisé: Autorizé:
Areli Merino Perez C.P. Fernando Tercero Tercero Dr. Julian Castillo Tenorio
Titular de la unidad de Planeacion y Proyectos Estratégicos Gerente Administrativo Director General
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

2. Estructura Analltica del Programa presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municlplo: TEHUACAN

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario; 103,PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.
Clave del Programa presupuestario! 91401-103

Dependencia o Entfdad responsable del Pp; ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

EFECTOS

Arbol del Problema

favor de los usuarios del Municipio de Tehuacén, Pucbla

o existe una

manera ransparente.

PROBLEMATICA
IDENTIFICADA

El organismo Operador, no cuenta con un

las acti que se

para atencion que realiza, asi como de las acciones para el mejoramiento de la calidad del agua potable y residual.

Lossetion qu rnde e g
son deficentes  esto puede verse

efilodoan o aument de deciencias
observadas porlosusuarios.

o e pres pstes o e e
ratio del Organismo debido a1 flta en el
mantenimiento adecusdo de poros y tanues.
electromecinicos

Nose conocen con exactitud os avances
obtenidos para una exposicion d a mejora
continua del Organismo.

Debido aa falta de mantenimiento adecuado, no
ex posible prever futuras catdstrofes que puedan
afectar ¢ Municipio de Tehuacan, Pu.

No se tiene evidenciade as acciones que:
implementa el OOSAPAT como herramienta para
futuras adminstraciones.

Inadecuado contrly falta de conocimiento de las
acciones reslizadss por ol personal operativo del
Organismo.

La fata de garantias ofrecidas a los
usuarios el OOSAPAT disminuyen
atendén al piblicoy esto es perjudical
para el Orgaismo.

s confianza con e pblico en generalde acuerdo
con as acciones que serealizan para el b del
municipioya s vez del OOSAPAT s insuficiete.

No existen proyecclones de os eresos generados
mediante ¢l camién cisterna (PPA)

E1Organismo descuida  ntegridad del personal
aue opera con vehiculos de ste, debidoa a falta
de mantenimiento continuo y correcto del equipo.
vehicular

£l Organismo cuenta con una inadecuada
administracién del combustbe solctado por el
paraue vehicular

E1Organismo o muestr a caldad de sus
senvicios 3 pblico e general debido  1afaltade
Instlaciones  evidencia de estas

Elmancio y la planeacion que se lleva a
o con los recursos recaudados por el
Organismo s deficiente.

Ho et el cmpromiso e tene!
Organismo con el muriciio para foralecer fa
confanaaconos Ut

E100SAPAT no cubre mayor territorio para
proporcionarsus servicios en el municpio de
Tehuacn y sus zonas conurbadas.

£1Organismo no muestrafos avances obtenidos
en el desarrollo de obras del municipio debido s
flta de evidencia.

£100S4PAT tiene un defcente aprovechamiento
ycontrol el agua que administr.

1 Organismo no logra mantener os procesos
fnancieros de manera transparente.

Arbol de Objetivos.

atencién especializada que se brinda
enel Organismo es escasa.

constante en favor de losususrios del Municipio de Tehuacin, Publa

Mejora Iarendicion decuentas y actidades por area

E1Organismo administra susrecursos de manera
inadecuad para su desarrolloy l de os usuarcs.

ornna o prvenssusconesde
o i ars 12 s por mecio de
joiinty

Nose atienden efcazmente s solctudes.
realzadas por lo usuarios el OOSAPAT y
consecuencia o se da ¢l debido seguimiento.

€10rganismo no previene futuras auelas o daros a
los usuarios del OOSAPAT por defcenciasen el
equipo de cloracien.

s materiadeObrailes parla reabiain,
el smpiiamiento o la creacion de
Pttt
saneamiento de aguas no cuentas con informes

fata e acioes e prntien el
mantenimiento
Tuncionaldad d o Seicls rindados

€l mantenimiento realizado para as
Comercaes, habnacondies con dessie suecion
de fosaséptica  poros de vsit,realzados por
personal aperativo o es reportado.

Fala de ontrolen a amplacién y ¢!
mantenimiento realizaco para  rec de-
alcantarilado sanitario e nstalacén de tapasy
brocales.

Hose o a cabocl adecado manenimiento
s domiciarias, red
e Gnoacony akamanade sonar.

Nose pueden grafica 1as acciones realizadas para

paracidn de banquetss,
adoquin o asfalo de rabajosrealizados il
seguimiento otorgac,

Nose cuenta con un control adecuado del
mantenimiento preventivo y orrectva de fos
potosy tanques electromecinicos.

OBIETIVO ‘

Contribuir al adecuado manejo e los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, mediante fa creacién de Infraestructura y el mantenimiento constante en favor de los usuarios del Municipio de
Tehuacsn, Puebla

Los serviios que brinde el Organismo

serén de mejor calidad y eto puede
rs reflejado en a disminucion de

deficiencias observadas por los

Adecuadocairolyconodint d s cines
realizadas por e personal perativo del
Organism

Se logra obtener evidencia de s acciones que
implementa l OOSAPAT como herramienta para
futuras acministraciones.

Al realzar el mantenimiento adecuado se vitan
futurascatdstrofes que puedan afectar el
Municipio e Tehuacin, Pue.

Se logra grafcar s avances obtenidos para una
el s de s mea coninos 4
Organismo.

€ realzar e mantenimiento adecuado de poros y
tanaues electromecinicos, evitamos posibles
iesgos delpersonal operativodl Organismo.

Las garantias ofrecidas  los usuarios
del OOSAPAT refuerzan a tencion a1

publico y por ende se genera un bien

E1Organismo muestra a calidad de sus servicios
) pblico en general mediante s nuevas
Instaaciones  evidencia de estas

E1Organismo tendr mejor adminstacion del
combustinle socitado por o parque vehicuar.

rganismo cuida [ integridad delpersonal que.
opera con vehiculos de ese, mediante ¢l
mantenimientos continuo y correcto de eauipo
vehicular.

Se realizan proyeccionesde los
Seneradosmedante o camion cierna (1PA)

Sefortlece a confianza con el piblico en general
de acuerdo con as acciones que serealizan para
elbien del municipioy a su vez del OOSAPAT.

Selleva a cabo una mejor planeacién

los recursos recaudados por el
Organismo y 2 s vez se ten un
manejo eficiente de estos.

€1 Organismo cumple firmemene con sus
obigaciones de mantener una transparencia en
los procesos financieros.

EICOSAPAT tiene un mejor aprovechamientoy
control el agua que administra.

€ Organismo logra graficar y evidenciar os
ovaces btnidos ncl sl deobrs el
municpio por parte dl O

Y —

Se evidencia e compromiso que tene el
Organismo con el municpioy fortalece I
confianza con s usuarios

e sancion xpecalinde s card o
manera mis ficily ficier

Integrar reportes mensuaes del Manterimiento
alos sistemas de cloracion d los 24 Poros, &
tanaues superfcales y Planta Tratadora
Mayorazgo, con equipo de loracion

E1Organismo previene a través del equipo de
coracion futuras quejas o daios a los usuarios
el 00SAPAT.

cender con eficaci as solicitudes reslzadas por
Tovsrion s OSAPAT 4o € e
seguimiento.

E1Organismo previene a través de a calidad de
agua potable situaciones de salud que pucdan ser
dafinas para 1a sociedad.

€1 Organismo adminstra susrecursos de manera
eficiente para su propio benefici y el de o5

Realizar acciones para garantiza el
mantenimiento y funcionaldad de los

Servicios brindados por OSAPAT.

Integrar reportes estadisticos de los
mantenimientos eslizados para s redes
comerciles, habitacionales con desazolve,
succien de fosaséptica y pozos de vsita,

Realizar reportes mensuales de la ampiiacion y o
mantenimiento realizado para a red d
alcantarilado sanitario ¢ nstalacén de tapas y
brocales,

Realizar mantenimientos preventvo y correctivo
e tomas domiciiaras, ed de distribucien y
alcantarilado saniaro

Realizar reportes mensuales estadisticos al

et de segimiena s cclones
Tesiedas s mcompa onde
st o ok de oesos
realizados

Realiar biticoras mensuales del mantenimiento
preventivo y correctivo de los pozosy tanques
electromecinicos.

La implementacion de medios idoneos para contribuir a la realizacion de actividades de los servidores publicos nos permitira realizar un seguimiento a las actividades que realizan y la declaracion de informes, estas acciones son primordiales para detectar las deficiencias con las que cuenta el organismo, por lo que se

debe de enfocar en la forma en que se atiende, la informacion que se brind, los medios que se ocupan y procesos para mejorar la atencion a la solicitud que realizan los usuarios.

Elabor6: Reviso: Autorizg:

Or. Julian Castillo Tenori
Director General

Areli Merino Perez C.P. Fernando Tercero Tercero
Titular de a unidad de Planeacion y Proyectos Estratégicos Gerente Administrativo
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Es

Datos de identificacidn del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: TEHUACAN

Ejercicio fiscal: 2025

Nombre del Programa presupuestario: 103 PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

Clave del Programa presupuestario: 91401-103

D dencia o Entidad r ble del Pp: RADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

Objetivos de Desarrollo Sostenible {ODS) Agenda 2030

Objetivos con enfoque de perspectiva de
Objetivos Metas género e igualdad

Nivel de objetivo de la MIR

Contribuir al adecuado manejo de los recursos financieros,

humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, | S e
mediante la creacion de Infraestructura y el mantenimiento | B

constante en favor de los usuarios del Municipio de Tehuacén, ) ) co e

Puebla. e

Garantizar que todos los hombres y mujeres, en particufar
Ios pobres y los més vulnerables, tengan los mismos

’ derechos a los recursos econémicos, asf como acceso a los

B servicios basicos

l padrén de usuarios es aumentado y atendido de forma regular y desigualdad de
eficiente, a través del buen uso de los recursos financieros, o >
técnicos y humanos a cargo del OOSAPAT Jislaciones, po

Jgualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de
resuftados

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

Eje 3. Medio Amblente y Recursos Naturales

Objetivo Propiciar el cuidado del medio ambiente y la preservacién de los recursos naturales.

Estrategias Estrategia 2. Impulsar estrategias sobre el manejo y cuidado del agua.

Li de A Linea de Accién 1 [Objetivos de Desarrallo Sostenible 6.2, 6.3 y 11.1) Garantizar que
LRI (el (20elel la red de drenaje cubra las necesidades de la poblacién.

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

Eje 4. Desarrollo Urbano y Crecimiento Sostenible

Tematica Medio Ambiente y Desarrallo Urbano

Objetivo 4.1.1 Mejorar el bienestar socioambiental

4.1.1.5 Gesti6n estratégica y sostenible del territorio.

Estrategias 4.1.1.2 Gestién y uso responsable de los recursos naturales (Desarrollo 4114 i6n de la

4.1.1.2.1 Promover un uso eficiente y consciente del agua para
evitar el desp , asegurando su para futuras
generaciones. 4.1.1.2.4 Operar politicas y medidas que fomenten [a conservacion,
proteccion y aprovechamiento responsable de los recursos
naturales. 4.1.1.4.1 Mejorar la calidad del agua, eliminar la contaminaciény
minimizar la emisién de sustancias peligrosas. 4.1.1.5.2 Promover zonas urbanas sostenibles gue promuevan el
bienestar social y econdmico, mejorando la calidad de vida de los
Yy el Impacto 4,1,1,5,.3 Generar serviclos y espacios piiblicos que faciliten la vida
cotidiana, promuevan la equidad y el bienestar de la poblacién. 4.1.1.5.4 |dentificar, evaluar y mitigar las amenazas que pueden
afectar a la poblacién, con el fin de proteger su vida y su

propiedad.
Indicadores Indice de bienestar Socioambiental
Elaboré: Reviso: Autorizé:
Areli Merino Perez C.P. Fernando Tercero Tercero Dr. Julian Castillo Tenorio
Titular de la unidad de Planeacion y Proyectos Estratégicos Gerente Administrativo Director General
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© OSAPAT

PROPOSITO

Ficha Técnica del Programa presupuestario

TERUACAR
53

TENGION ALUSURRIG

AV AT
1301103

WRICHIO B TEFURCAN, PUEBT

Resumen Narrativo (Objetivos)

Contribuir al adecuado manejo de os recursos financieros,
humanos, técnicos y operativos acministrados par el DOSAPAT,

Indicadores
{Nombre del indicadary
método de calculo)

P de reuss st

constante en favor de s usuarios del Municiio de Tehuacén,
Puebla

v oo,
rehabiitacion o creacidn
Infraestructura por parte del OOSAPAT

manera  eficente, i

Medios de Verificacién

formes  estadisticos,  evidencia
fotogrifics, carpeta de  evdencias,
ordenes de trabajo, expedientes.

Supuestos

ﬂﬂmﬂhmnlwimnnﬂaﬂnﬂlﬂm"ﬂ'
es notortamente favorable, _defando  una
imigoacion e opende s e de
508 nacesidad, ervadicando las deudas de ests.

Porcentale de estrategias aplicadas paral

Informes  estadisticos,  evidencia
fotografics, carpeta de evidencias,

de trabajo, expedientes y tod

refiere

que
cumplimiento de lo programado.

£ OOSAPAT craca notor'amanta fa cabertura en ef|
| Munlcipto de Tehuasiny sus sonas donurbadas

Sericios rindados por OOSAPAT, realizadas

asegurar los medios suficientes de
operatividad v funcionamiento el
Organismo Operador

Porcentale de Acciones realizadas para|

formes  estadisticos,  evidencia
fotografics, carpets de  evidencias,

cumplimiento de lo programado.

Iop que brinde ef Organismo serén de
mejor calidad y esto puede verse refiejado en 2
disminucion de deficlencias abservadas por los,

‘QOSAPAT,implementados

Porcentale de mecanismos aplicados en|
la_operacion y funcionamiento del
00sAPAT.

fotogrifica, carpeta de.

wormes  etditicos | evdencis

ordenes de trabalo, mmmes ¥ toda

i
[refugrzan fa atencidn al pablico y por ende se|

cumplimiento de o Dvusramadu

COMPONENTES

Estrategias para el uso eficaz de os recursos Financieros de os
Programas Federales ylos Recursos Progios en a eecucion de
Proyectos y el cumplimiento de Obligaciones Financieras
Implementadas.

ol mancio y destino de los recursos
1a Obra 7

Informes  estadisticos,  evidencia
fotografics, carpeta de  evdencias
e b, ey

¢ fleva a cabo una melor planeacisn con los,
por el Organisma y 2 u vez

refere

ol Cumplimiento de las
Financeras

Campimentsdelo programado

Porcentale de Instrumentos aplicados en|

o
funcionamiento adecuado de os Servicios del ODSAPAT.

ol correcto e las dreas|
técnicas  especiicas del  Organismo
Operador

informes  estadisticos, _ evidencial
fotografics, carpeta e evidencias,
ordenes de trabajo, expedientes y toda
documentacion que _ refiere
cumplimiento de lo programadio.

[1a stancién sspecilizada s dard de manera mis,
thciiy eficiente

Porcentale de Instrumentos aplicados en|

de a calidad del agua en los Servicios proporcionados por ¢!
‘QOSAPAT, implementados

el correcto
regularizacion de Ia calidad del agva)
mediante las dreas técnicas

| fotografica, carpeta de  evidencias,

Informes  estadistcos,  evidencia

ordenes de trabalo, expedientes y toda
que  refiere

£l QOSAPAT mejora la caliiad del agua potable v|
reduce los contaminantes en las redes de

ACCION, se integrara documentacion

nformes estaditicos, _evidenc

desazolves domiciaias, industiales y comercials.

ejecutads.

documentacion
e

]

*[Los usuariog de OOSAPAT y pblico en uunr

|| conocmiento de 12 mejora  continua o
Organismo,

tendrin acceso 2 mformacién

Ralizar 411 mantenimientos de tapas de concreto y tuberias de
drenale de aguas residuales en genera.

ACCION, se integrara documentacion

informes _estadisticos, _evidencia
oires, copes e entencn
de trat

ejecutad.

documentacion  que  refiere
cumplimiento de lo programado.

.| mefor calidad y esto pueds versa aflsfado en Ia)

[tos saruicios qus beinda el Orgarismp serdn de|
idenclas observadas por los.

ACTIVIDADES

ACCION, se integrara documentacion

Informes_ estadisicos, _evidenci

edes de distribucion de agua potable.

cjecutada.

s, oo 6h city
de trabajo, expedientes  toda|

documentacion  que reflere

cumplimiento de lo programado.

que brinde ¢! Orgaismo serén de;
n.,yu calldad y esto puede verse refiejado en 2
disminucion. de deficlencies observadas por los,

{COMPONENTE 1)

ACCION, se integrara documentacion

informes_estadisticos, _ evidencial
fotografics, carpeta de evidencias,

Realzar

ejecutads.

de trabajo, expedientes  toda|

cumplimiento de lo programado.

documentacion _que_refiere aI|

[Los servicios que brinds ¢! Organismp serén de
melor calidad y esto puede Yerse reicjado en 12
disminucion de deficlencies observaday por los,

1as fuentes abastecimiento.

Realizar 136 acciones de mantenimientos preventivo y carrectivo de

ACCION, se integrara documentacion

informes _estadisticos, _evidencia
oires, copets e entencn
d al

ejecutad.

documentacion  que  refiere
cumplimiento de lo programado.

[tos saruicios qus beinda el Orgarismp serdn de|
| mefor calidad y exto pusds versa refisjado ..m
de deficencias 5 por

Realizar 12 Diagrosticos energeticos mensuales de las fuentes de
abastecimientoy PTAR

ACCION, se integrara documentacion

formes _estadisticos, _evidencia
e, Goms 6 ]
de

cjecutada.

rabalo, expedientes y toda
s e
cumplimiento de lo programado.

Los serviios que beinde ¢l Organism serén de|
| mefor calidad y esto pueds verse refiejado en Ia
Iclencias obseruadas por los.

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 2)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 4)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 5)

Cagto Total e Programa

Monto égpectico {ds 1a fuente
a8 Sinandiamiento]

Realizar 81 instlaciones para |as descargas sanitarias tapas de

nformes _estadisticos, _evidencia

tiay ofeecldat a

REPORTE, s integrara

rpets de

de trabajo, expedientes

Ia atencidn sl pdblico y por ende fe.

medidores.

permita ver

ejecutads

ue  refiere
cumplimiento de lo programado.

Vo distrbucion de agua potable.

Realizar 7 ampliacianes de redes de conduccian de aguas residuaes

Informes_estadisticos, _evdencia
#ica, carpeta de

s oftecldas

Accion, seintegrara

de trabajo, expedientes y

1a atencién al pablico y por ende se.

permita ver

cjecutads.

que  refiere
cumplimiento de lo programado.

Ejecutar 9 acciones de colaboracion municipalen fa ampliacion de

informes_estadisticos, _evidencia
de evidencias, |1

i ofeecldas a I

Accion, se integrara

carpeta
de trabajo, expedientes y

Ia atencién al piblica y por ende se

Direccion de obra publica

permita ver

que  refiere

cjecutads.

cumplimiento de lo programado.

Atender 903 solictudes destinadas a cubri s falls ena red

nformes _ estadisticos, _evidencia

tiay ofeecldat a

REPORTE, s integrara

coeta de

cisterna (PIPA)

de trabajo, expedientes

Ia atencidn sl pdblico y por ende fe.

permita ver

ejecutads.

Que  refiere
cumplimiento de lo programado.

informes_estadisticos, _evdencia
Realizar 12 nformes ejecutivos de las acciones y vrlfcacion de | INFORMIE, se. integrara dfca, carpeta dencias, |1 s oftecldas a s
permita ver e b, spstens v 1a atencien al pablico y por ende se.
agua potable, drenaje o colectores. cjecutads. ue  refiere

complmieno d o programad

Realiza 8 capacitaciones generales en el organismo en materia de.
peratidad y funcionamiento del OOSAPAT.

INFORME, se integrara

informes_estadisticos, _evidencia

i ofeecldas a I

peta

permita ver
cjecutads.

de trabajo, expedientes y
que  refiere

Ia atencién al piblica y por ende se

cumplimiento de lo programado.

linea para Aguas Nacionalesy cuerpos receptores de aguas
esidualesrealizados a CONAGUA.

Integrar 7 informes de la gestiones realizadas para el cumplimiento

INFORME, se integrara documentacion|

informes _ estadisticos, _ evidenil
fotografics, carpeta de evidencias,

e lleva u cabo una mefor planescién con log,

ejecutads.

de trabajo, expedientes

por el Organtima y 2 surver,

que refiere
cumplimiento de lo programado.

‘Generar 30bitacoras trimestrales con registro de volumenes de

BITACORA, se integrara documentacion|

informes _estadisticos, _evidencia
oires, G € ]
de

Se lleva a cabo una mejor planeacion con los,
recaudac

dministra el OOSAPAT, de acuerdo al formato de CONAGUA.

ejecutad.

TRt

por el Organisma y 2 su-ver

refiere
e

Realizar 23 seguimientos o superviciones de los avances en Obra

INFORME, se integrara documentacion|

Informes_estadisicos, _ eviden

Se lleva a cabo una mejor planeacién con los,

infraestructura de alcantarillado santario y Agua Potable en
colonias ylocalidades del Municipio de Tefuacan,Pue.

ejecutaca.

Ein com oh citey
e S

por el Organisma y 2 u vez

e

Realizar gestiones de recurso federal para aplicacién de obras o

INFORME, se integrara documentacion|

Informes  estadisticos, _evidencil
fotografics, carpeta e evidencias

Se llava a cabo una mefor planasoién con log,

publico de agua y drenaje.

ejecutads.

de trabajo, expedientes

por sl Organiima y @ su-vez

ue  refiere
cumplimiento de lo programado.

Integrar 5 expedientes de citacion de obra piblicay servicios

informes _ estadisticos, _ evidencial
fotografics, carpeta de evidencias

drendje.

INFORME, se integrara documentacion|

ejecutads.

de tvabiyn, expedientes.

Se lleva a cabo una mefor planescidn con Jos,
recaudados par el Organigma y a su-vez,

refiere
o e sale gt

Realzar

INFORME, se integrara documentacion|

Informes_ estadisicos, _ evidencial
fotografica, carpeta de evdencias
de

Se lleva a cso uns mejor planeacién con los,

pora Gerencia Tecnica

cjecutada.

R Ce
refiere

por el Organisma y 2 u vez

Ep e e

INFORME, se integrara documentacion|

nformes _estadistcos, _evidencia
fotografics, carpets de evidencias,
d

permita ver
ejecutads,

e trabalo, expedientes y toda)
documentacion  que  refiere

"} ey

[La atencion especializada se dard de manera més,
eficiente

de agua y drenaje

Realizar 24 proyectos de obra para a Prestacion del servicio pubiico

INFORME, se integrara documentacion|

nformes _ estadisticos,
oopitcn, et de_evcncs
e trabajo, expedientes y toda)

dencial

cjecutads.

ocumencon oy et
cumplimiento de lo programado.

[1a stancién sspecilizada s dard de manera mis,
Iy aficiente

Integrar 66 expedientes de factbiidadies de los servicios que
proporciona el organismo.

INFORME, se integrara documentacion|
permita ver

informes_estadisticos, _evdencia
fotografica, carpeta de  evdencias

cjecutada.

cumplimiento de lo programado.

sy efcients

[1a ateacién especializada se dard de manera més,

Realizar 15 dictamenes tecnicos respecto de los servicios,
operativdad o funcionamiento del OOSAPAT.

nformes _estadisticos, _evidencia
u

INFORME, se integrara

permita ver
ejecutads,

documentacion  que  refere
cumplimiento de lo programado.

[ st siosclada e st dp manara iy
*|raary encent

Realizar 8 superviciones en fuentes de abastecimiento para el
cumplimiento de a NOM.230-554-2002

INFORME, se integrara documentacion|

informes _estadisticos, _evidencial
fotografics, carpeta de  evdencias,

cjecutads.

cumplimiento de lo programado.

[1a stancién sspecilizada s dard de manera mis
Iy aficiente

Realzar 50 scclones encaminadas 3 mitigacio de impacto
ambiental

"
ACCION, se integrara documentacion

estadisticos, evidencia

cjecutada.

| ity eficieats

12 ateacién mm.u..n se dard de manera més

de a cloracién para el cumplimiento de a NOM-179-55A1-2020.

ACCION, se integrara documentacion

estadisticos, _evdenci

ejecutada.

refiere

nformes q
e wwn @ o] €1 00SAPAT mefora la caliiad del agua potable v|
el e reduce los contaminantes en las redes de

jentes de abastecimiento

Realizar 1168 mantenimientos a os sistemas de dosficacion de las

ACCION, se integrara documentacion

Informes_estadisicos, _evidencal
fongitcn carowa de o

cjecutada.

trabajo, expedientes y toda reduce Ioscontaminantes en Ias fedes
que  refiere

E1 0OSAPAT mefora Ja califad del agua potable y|

ANAUSIS, se integrara documentacion

informes _estadisticos, _eviden

ejecutads.

ool ewen © e e
de trabajo, expedientes y toda  reduce

mefora Js calidad del agua potabe v|
los contaminsntes en lag redes de

que refiere

Realzar

INFORME, se integrara documentacion|

programado.
estadisticos, _evder

ejecutaca.

fere

Informes s i
fotogrifics, carpeta de  evdencias, | E1 OOSAPAY mejora 1a. callgad el agua potable y|
de trabajo, expedientes y toda veduce 1og. ae

contaminsntes en ss redes

Realzar 0 capacitaciones generales en materia e factbiidad,

INFORME, se integrara documentacion|

informes _estadisicos, _ evidencal
fotogrifics, carpets de evidencias, | E1 OOSAPAY mefora a calldad del agua potable y
de trabajo, expedientes y toda| de

reduce los contaminsntes en lss redes

presta este Organismo. ejecutads. refiere
programado.
Aprobadar Nodcad: grcdo

1.8 nvcursos danions.

B s s

o000 5

Iy p——
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OSAPAT

Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable
y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla.

Sanando Jehuacdn

“Bor amor s nuestra genta”

ADMON. 2024-2027

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEHUACAN

Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir al adecuado manejo de los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, mediante la creacién de Infraestructura y el mantenimiento constante en favor de los usuarios del

Municipio de Tehuacan, Puebla.

103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Dependencia o Entidad responsable
del Pp;

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

Nombre del indicador:

Porcentaje de recursos aplicados de manera eficiente, respecto al

Datos de Identificacién del Indicador

y ampliacion,

OOSAPAT.

r 6n o creacion de

por parte del

Tipo de indicador:

Estrat

égicos

El adecuado manejo de los recursos financieros, humanos, técnicos y operativos administrados por el OOSAPAT, mediante la creacion de Infraestructura y el

Descripcién {qué mide el Indicador? constante en favor de los usuarios del Municipio de Tehuacan, Puebla B G G Eficacia
Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: PORCENTAJE P °
EIre ity Nimero de estrategias aplicadas para el uso eficiente de los recursos
Método de calculo o Férmula del e [Variable 1)
V2) ¥100 Algoritmo
Indicador: De
et Nimero de diseftadas para el usa eficiente de los recursos
Medios de vetificacién de las variables
Numerador {Varfable 1) Namero de estrategias aplicadas para el uso eficiente de los recursos |
Denominador (Variable 2) Namero de estrategias disefiadas para el uso eficiente de los recursos ‘
Clarldad Relevancla Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
@ icas del indicador
X X X X X X
SE REGISTRARAN LAS PROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
Justificacion del cumplimiento de fas | ESPECIFICA EL PORCENTAIE A OBTENER DE LAS FUNCIONESY | 1oy ey o U Los | AL REALIZARCE CON INFORMACION QUE R;"'Z‘ﬁz“;;”;;;;mwo | S O e LA . | PORPORCIONA LA INFORMACION
C:iac;:‘;ﬂ:aseC;.:E‘mM::\mlen 0 8188 | ATRIBUCIONES DE L0S SERVIDORES PuBLICOS QUE GENERAN | (oo P Br T | GENERA EL ORGANISMO, DISMINUYE La | EALEA L e e, G | AR 18 beciEncuss owe s | CONCENTRADA DE LAS ESTRATEGIAS
UNAACCION REALIZANDO OCUPACION DE DICTAMENES ESPECIALES |y rroRiABLE Y POR ENDE CORREGIBLE A PUEDAN PRESENTAR POR UNIDAD. O IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
MEJORA.

Determinacién de Metas

Valor Aflo Periodicidad: Anual
Linea base
168 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas d:?ﬂ;mhﬁsm cidn) Observaciones y/o comentarios
Programada 11858 11858
Realizada 11777 11777
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta Anual
Metas
- (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada (Variable 1) 1166 1061 1209 1089 1137 1066 976 762 903 1015 690 784 11858

Programada (Variable 2) 1166 1061 1209 1089 1137 1066 976 762 903 1015 690 784 11858

Realizado [Variable 1) 1088 903 1151 1035 1169 1003 957 865 991 1125 704 786 11777

Realizado [Variable 2) 1166 1061 1209 1089 1137 1066 976 762 903 1015 690 784 11858

) Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
" Mayor o jguala . o P
Parémetros de semaforizacién Critico En riesgo Aceptable menor o lgual En riesgo Critico (Realizado entre lo )9.32
80%y menor a 90%
120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al i I de la progr { Se continua en la implementacion de estrategias para cumplir con las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizé:

Areli Merino Perez
Titular de la unidad de Planeacién y Proyectos Estratégicos

91401-2025-04-FTPP-103

C.P. Fernando Tercero Tercero
Gerente Administrativo

FTSI_FIN

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General
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Cuarto Trimestre
OSAPAT ’

Organamo Operador de los Sarvicios de Agus Potable Ficha Técnica del Programa presupuestario

y Alcantarillado del Municipio de Tehuacan, Puebla.
Sanando Jehuacdn

ADMON. 20242027

PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACAN
Resumen Narrativo de la MIR: El padrén de usuarios es aumentado y atendido de forma regular y eficiente, a través del buen uso de los recursos financieros, técnicos y humanos a cargo del OOSAPAT.
‘ Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario; 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

Dependencia o Entidad responsable ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

del Pp;
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de estrategias aplicadas para el aumento del padrén de beneficiarios y la atencion de los ya existentes Tipo de indicador: Estratégicos
Descripaidn ¢qué mide el Indlcador? €l padron de usuarios es aumentado y atendido de forma regular y cﬂj::vtjc{,)::::ﬁs del buen uso de los recursos financieros, técnicos y humanos a cargo e e ficacia
Unidad Responsable del indicador de
i : PORCENTAJE
Unidad de medida: PROPOSITO:
Nimero de Estrategfas aplicadas
Método de calculo o Férmula del A [Variable 1) glesap
V2) *100 Algoritmo
Indicador: D Nimero de disefiada:
(Variable 2) ro efladas
Medios de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Numero de Estrategias aplicadas \
Denominador (Variable 2) Nimero de Estrategias disefiadas |
Claridad Relevandla Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
C icas del indicador
X X X X X X
PROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
SE REGISTRARAN LAS ALAS QUE SE AL DE LAS.
PORPORCIONA LA INFORMACION
Justificacién del cumplimiento de las | ESPECIFICA EL PORCENTAJE A OBTENER DE LAS ESTRATEGIAS |  IMPLEMENTACIONES QUE 10§ | AL REALIZARCE CON QUE | ALIZAN EN EL ORGANISMO, POR L0 QUE LA | SOLICITUDES QUE REALIZAN LOS USUARIOS,
GENERA EL ORGANISMO, DISMINUYE LA CONCENTRADA DE LAS ESTRATEGIAS
caracterfsticas CREMAA REALIZADAS SERVIDORES PUBLICOS ESTARA | ) 1oACION DE DICTAMENES ESPECIALES INFORMACION ES DETECTABLE, 'PERMITE DETECTAR LAS DEFICIENCIAS QUE SE
REALIZANDO MONITORIABLE Y POR ENDE CORREGIBLE A 'PUEDAN PRESENTAR POR UNIDAD O IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
MEJORA,
Determinacién de Metas
Valor Afio Periodicidad: Semestral
Linea base
168 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicadar: Ascendente
L . Acumulada
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de Ia Administracién) Observaclones y/o comentarios
Programada 289 289
Realizada| 278 278
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas
- (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 25 22 22 27 24 22 28 24 24 25 22 24 289
Programada (Variable 2) 25 22 22 27 24 22 28 24 24 25 22 24 289
Reallzado [Varlable 1) 25 22 22 25 24 21 26 23 22 23 21 24 278
Realizado [Varlable 2) 25 22 22 27 24 22 28 24 24 25 22 24 289
Mavar o el Mayor a 110%y Cumplimiento del indicador
Par&metros de semaforizacién Critico ayar o g En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico {Realizado entre lo 9619
80%y menar a 90%
120% programado)
Explicaciones y causas de las variaciones al i imi dela pr i Se continua en la implementacion de estrategias para cumplir con las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizo:
Areli Merino Perez C.P. Fernando Tercero Tercero Dr. Julian Castillo Tenorio
Titular de la unidad de Planeacién y Proyectos Estratégicos Gerente Administrativo Director General

91401-2025-04-FTPP-103 FTSI_PROPOSITO 7de12



© OSAPAT

Iperador de los Servicios de Agus Potable
huacan. Puebla.

del Municipic de

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMP

ONENTE 1

Reporte Cuarto Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio;

TEHUACAN

Resumen Narrativo de Ja MIR:

Acciones para

de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas

Programa Presupuestario;

Datos de Identificacién del Programa Institucional
103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

| Unidad responsabl

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

Datos de Identificacién del Indicador

‘Nombre del indicador: Porcentaje de Acciones realizadas para asegurar los medi ficientes de y | Organismo Operador Tipo de indicador: C
Descripcidn ¢qué mide el indicador? Acciones para garantizar el mantenimiento y funcionalidad de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas. Dimensién del indicador:
Unifad de medida: porcentaie Unidad Responsable del indicador del| ;
Componente 1:
'&Tﬁ?‘“}; Nimero de acciones realizadas
e
Método de céloulo o Férmula del Indlcador: Algoritmo
"N“““’a‘_ M";:‘;“)’ Numero de acclones programadas
Medio de verificacién de las variables
{Variable 1) Numero de acciones realizadas |
{Variable 2) Numero de acciones |
Claridad. Relevancia Economfa Monitoreable ‘Adecuado ‘Aporte marginal
Caracterfsticas del indicador
X X X X X X
SE REGISTRARAN LAS 'PROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
" - ALREALIZARCE CON QUE ALAS \UE SE AL DELAS PPORPORCIONA LA INFORMACION
del de las ESPECIFICA EL PORCENTAJE A OBTENER DE LAS ESTRATEGIAS TMPLEMENTACIONES QUE LOS GENERA EL OR 10, DISMINUYE LA | REAL EN EL OR( MO, POR LO QUE LA REALIZAN LOS USUARIOS, CONCENTRADA DE LAS ESTRATEGIAS
REALIZADAS SERVIDORES PUBLICOS ESTARA. | ocypacion pe ESPECIALE ES DETECTABLE, | o ones 0 IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
REALIZANDO Y POR ENDE CORREGIBLE A MEIORA. PUEDAN PRESENTAR POR UNIDAD

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Linea base
53 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador; Ascendente
Ejerciclo fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
5364 5364
Realizada 5516 5516
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
Ene Feb Mar Abr May Jun Iul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Varlable 1) 594 542 613 470 574 471 388 327 329 469 301 286 5364
Programada (Varlable 2) 594 542 613 470 574 471 388 327 329 469 301 286 5364
Realizado (Variable 1) 594 542 613 470 574 471 397 389 377 509 292 288 5516
Reallzado (Varlable 2) 594 542 613 470 574 471 388 327 329 469 301 286 5364
— " 110% Cumplimiento del indicador
" Mayar o [gual a layor a vy " N
Parémetros de semaforizacién Critico "y menor a 90% Enriesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo
programado)
Actividades
~ . ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida =
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Realizar 986
mantenimientos o . -
acciones de mejora en Progr. 60 147 118 123 119 122 65 54 28 7 43
las redes de conduccién
de aguas residuales ACCIONES
mediante
rehabilitaciones y
desazolves domiciliarias, Real. 60 147 118 123 119 122 65 54 28 74 33 43 >
industriales y
comerciales.
2.-Ralizar 411
mantenimientos de Progr. 32 22 33 33 76 43 32 13 35 39 22 3
tapas de concretoy
ACCIONES
tuberias de drenaje de
aguas residuales en Real. 32 22 33 33 76 43 32 13 35 3
general.
3.-Realizar 2399 Progr. 323 236 265 153 160 182 180 180 180 180 239¢
reparaciones correctivas
de tomas domiciliarias y ACCIONES
redes de distribucion de o ; -
agua potable. Real 323 236 265 iz 160 182 189 242 228 220 171 182 2
4.-Realizar 1420 Progr. 164 131 192 153 211 119 91 59 63 55 15 2
acciones de albafiileria y ACCIONES
bacheo Real 164 131 192 153 211 119 91 59 63 SE] 5 2
5.-Realizar 136 acciones Progr. 14 5 4 7 7 4 19 20 22 6 12
de mantenimientos
preventivo y correctivo ACCIONES
de las fuentes
abastecimiento. Real 14 5 4 7 7 4 19 20 22 6 2 16 €
6.-Realizar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2
Diagnosticos energeticos
mensuales de las ACCIONES
fuentes de
abastecimiento y PTAR’s Real 1 1 1 1 1 i) 1 1 1
y causas de la: al i de la pi Se da cumplimiento a las actividades.
Elaboro: Revisé: Autorizé:

Areli Merino Perez

Titular de la unidad de Planeacién y Proyectos Estratégicos

91401-2025-04-FTPP-103

C.P. Fernando Tercero Tercero
Gerente Administrativo

FTSI_COMP1

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General
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Reporte Cuarto Trimestre

‘Nombre del Municipio:

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEHUACAN

Resumen Narrativo de la MIR:

Acclones para

el Y

de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional
103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

| Unidad respnnsable:l

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

|

atos de Identificacion del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de mecasnismos aplicados en la operacion y funcionamiento del OOSAPAT Tipo de indicador:
Descripcién ¢qué mide el indicador? para garantizar la yel del OOSAPAT, Dimensién del indicador:
Unidad de medida: porcentaje Unidad Responsable del indicador del| Ger Sper
Componente 2:
;f’“‘"e":‘;; Mecanismos Implementados
Meétado de célculo o Férmula del Indicador: Algoritmo =
Denominador .
A Mecanismos planeados
Media de verificacién de Ias variables
{Variable 1) Mecanismos implementados |
{Vartable 2) Mecanismos planeados |
Claridad Relevancla Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal
[ icas del indicador
x x x x x X
PPROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
SE REGISTRARAN LAS A a DETAS
del de las ESPECIFICA EL A OBTENER DE LAS IMPLEMENTACIONES QUE LOS | AL REALZARCE CON IFORMACION QUE | ey en POR 10 QUE LA < 02%::?223“&%":?:3:;?:‘5 o
CREMAA REALIZADAS SERVIDORES PUBLICOS ESTARA . INFORMACION ES DETECTABLE, PERMITE DETECTAR LAS DEFICIENCIAS QUE SE
REALIZANDO OCUPACION DE DICTAMENES ESPECIALES | \QNITORIABLE Y POR ENDE CORREGIBLE A 'PUEDAN PRESENTAR FOR UNIDAD TMPLEMENTACIONES EIECUTADAS
MEJORA.
Determinacion de Metas
Valor Afio Periodicidad: Teimestral
Linea base
36 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Ejercicio fiscal; 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
1499 1499
Realizada 1482 1482
Programacién de Metas subal
ler Trimestre 2do Trimestre 8ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 158 137 217 150 172 214 80 40 187 71 9 64 1499
Programada (Variable 2) 158 137 217 150 172 214 80 40 187 71 9 64 1499
Realizado {Variable 1) 124 112 217 191 196 194 78 39 188 70 9 64 1482
Realizado (Variable 2) 158 137 217 150 172 214 80 40 187 71 9 64 1499
e ;i — Cumplimiento del indicador
. Mayor o lguala ayor a 110%y ; :
Pardmetros de semaforizacién Critico ¥ menor a 90% En riesgo Aceptable menor o igual 120% En riesgo Critico (Realizado entre lo
programado)
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo | Unidad de medida Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Realizar 560
instalaciones para las Progr. 54 33 112 43 67 110 7 5 117 n 1
descargas
sanitarias,tapas de REPORTES
registros, brocales e
instalaciones agua
potable con registro y Real. 54 33 112 43 67 110 7 5 117 n 1
medidores.
2.-Realizar 7 » 1 9 . . N . .
ampliaciones de redes o8
de conduccion de aguas
ACCIONES
residuales y/o
distriby d
istribucion de agua Real 3 ; ;
potable
3.-Ejecutar 9 acciones
de colaboracion Progr. 1 3 P 1 1 1
municipal en la
ampliacion de nueva
infraestructura hidrica o ACCIONES
sanitaria, en
coordinacion con
Direccion de obra Real 1 E 2
publica
4.-Atender 903 . ~
Progr. 102 102 102 102 102 102 69 32 66 58 6
solicitudes destinadas a
cubrir las fallas en la red
atravesde la REPORTES
distribucion de agua
potable mediante del . . .
Real 68 77 102 144 126 83 69 32 66 58 € G0 )
camion cisterna (PIPA).
5.-Realizar 12 informes
ejecutivos de las Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
acciones y verificacion
de campo realizadas o NFORMES
implementadas para la
digitalizacion de la red
de agua potable, drenaje Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
o colectores.
6.-Realizar 08
capacitaciones Progr. 1 1 1 1 1 1
generales en el
organismo en materia INFORMES
de operatividad y
funcionamiento del Real 1 1 1 1 1 1
OOSAPAT.
y causas de la: ali de Ja pi Se da cumplimiento a las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizé:
C.P. Fernando Tercero Tercero

Areli Merino Perez
Titular de la unidad de Planeacién y proyectos Estratégicos

91401-2025-04-FTPP-103

FTSI

Gerente Administrativo

_COMP2

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General
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Nombre del Municipio:

OSAPAT

Organisme Operador de los Servicios de Agus Potsble

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEHUACAN

Cuarto Trimestre

Resumen Narrativo de [a MIR:

Programa Presupuestario;

Acciones para g tizar el i Y

Datos de [dentificacién del Programa Institucional

103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas

Unidad responsable;

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA

Datos de Identificacién del Indicador

Areli Merino Perez
Titular de la unidad de Planeacién y Proyectos Estratégicos

C.P. Fernando Tercero Tercero
Gerente Administrativo

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General

Nombre del indicador: Porcentaje de estrategias concretadas en el manejo y destino de los recursos financieros destinados a la Obra Pdblica y el Cumplimiento de las Obligaciones Tipo de indicador: ratégicos
i {£ rael e e los Pr ederale: ecurs ej i6n de er
Descripcién équé mide el indicador? Estrategias para el uso eficaz de los recursos Financieros de los Programas Federales y los Recursos Propios en la ejecucion de Proyectos y el cumplimiento Dimensisndalindicadors
de Obligaciones Financieras, implementadas
BT sorcentaie Unidad Responsable del indicador | ;
del Componente 3:
t':l':'::;‘”‘;; Ndmera de Estrategias Ejecutadas
Método de esleulo o Férmula del Indicador: Algoritmo =
Denominadar
Nimero de Estrat da;
(Variable 2) imero de Estrategfas Disefiadas
Medio de verificacién de las variables
Numerador (Variable 1) Nimero de Estrategias Ejecutadas |
Numerador (Variable 2) Numero de Estrategias Disefiadas |
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracterfsticas del indicadar
x X X X X
PROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
SE REGISTRARAN LAS CONFOPRME A LA " A DELAS
del delas st ESPECIFICA EL PORCENTAIE A OBTENER DE LAS ESTRATEGIAS | IMPLEMENTACIONES QUE L0 | ALREALIZARCE CONINFORAGION QUE | . 71 o £, anciansivo, om0 aot s | sowcrrunes aue néuzan tosususmos, | "ORFORCIONALA WEO: Ay
R SERVIDORES PUBLICOS ESTARA | GENERA EL ORGANISMO, DISMINUYE LA ey flcqpeny s: | CONCENTRADA DE LAS ESTRATEGIAS O
B OCUPACION DE DICTAMENES ESPECIALES vroR A o POR UNIDAD IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
REALIZANDO
MEIORA,
Determinacién de Metas
Valor Afio Perlodicidad: Trimestral
Linea base
42 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador Ascendente
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 177 177
Reallzada 176 176
Programacidn de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 39 4 3 36 5 3 35 3 3 35 3 8 177
Programada (Variable 2) 39 4 3 36 5 3 35 3 3 35 3 8 177
Reallzado (Variable 1) 39 4 3 35 5 3 35 3 3 35 3 8 176
Realizado (Variable 2) 39 4 3 36 5 3 35 3 3 35 3 8 177
G i del i
) . Mayor o Igual a 80% LIPSy ;
Parémetros de semaforizacion Critico En riesgo Aceptable ‘menor o Igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
y menor a 90% T20%
Actividades
. ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre
Resumen Narrativo |Unidad de medida = Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.- Integrar 7 informes de
las gestiones realizadas progr. 4 1 .
para el cumplimiento de
obligaciones financieras
respecto a la declaracion INFORVES
de pagos en linea para
Aguas Nacionales y
cuerpos receptores de
aguas residuales Real. 4 1 1 1
realizados a CONAGUA.
2.-Generar 30 bitacoras o 0 . . -
trimestrales con registro To8r- “
de volumenes de
extraccion trimestral de BITACORAS
cada aprovechamiento de
agua que administra el
OOSAPAT, de acuerdo al
formato de CONAGUA Real 30 30 30 o ’
3.-Realizar 23
seguimientos o
superviciones de los Progr. 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 23
avances en Obra Piblica
para la rehabilitacion, el
ampliamiento o la INFORVES
creacion de
infraestructura de
alcantarillado sanitario y
Agua Potable en colonias y Real 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2
localidades del Municipio
de Tehuacén,Pue.
4.-Realizar gestiones de
recurso federal para Progr. 2 1 2 2 2 1
aplicacion de obras o
servicios relacionados con INFORMES
el mismo para la
prestacion del servicio Real. 2 1 2 2 2
publico de agua y drenaje.
5.-Integrar 5 expedientes o .
de licitacion de obra To8r- -
publica y servicios NFORMES
relacionados parala
Prestacion del servicio Real -
publico de agua y drenaje. eal- -
6.-Realizar 12 informes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ejecutivos, respecto de las INFORMES
gestiones realizadas por la
Gerencia Tecnica. Real 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
y causas de las al i dela Se da cumplimiento a las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizé:




Cuarto Trimestre

OSAPAT

Organismo Operador de los Servicios de Agua Potable
¥ Aleantarillado del Munieipio de Tehuacan, Puebla,

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Sopande Tluacd
oo, o34 3057 COMPONENTE 4

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: TEHUACAN

Resumen Narrativo de la MIR; Acciones para garantizar el mantenimiento y funcionalidad de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas

Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: 103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.

[ Unidad responsable:|

ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA |

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de Instrumentos aplicados en el correcto funcionamientos de las reas técnicas especificas del Organismo Operador. Tipo de indicador:
Descripcién {qué mide el indicador? técnicos y especificos, aplicados para el adecuado de |os Servicios del OOSAPAT, implementados Dimensién del indicador;
Unidad de medida: porcentaje Unidad Responsable del indicador del c -
Componente 4:
l’:,‘:’r"l:;ﬁ; Nimero de Instrumentos aplicados
Meétodo de célculo o Férmula del Indicador: (V1/V2) 1100 Algoritmo
Denominador
Nimero de Instrumentos planeados
R eto de Instrumentos planeados
Medlo de verificacién de Jas vartables
{Variable 1) Numero de Instrumentos aplicados |
Numerador (Variable 2) Numero de Instrumentos planeados |
Claridad Relevancia Economia Monltareable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x X x X x
SE REGISTRARAN (AS PROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
N QUE SE AL DE LAS
ificacién del imit delas ESPECIFICA EL PORCENTAJE A OBTENER DE LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTACIONES QUE LOS g:ﬁ::k‘:‘g:: G‘:A?JITSM o DISMW&?‘{: REALIZAN EN EL ORGANISMO, POR LO QUE LA | SOLICITUDES QUE REALIZAN LOS USUARIOS, | - gﬁg:ﬁ:&%’iﬁ?&?&hﬁgg&s
CREMAA REALIZADAS SERVIDORES PUBLICOS ESTARA . INFORMACION ES DETECTABLE, PERMITE DETECTAR LAS DEFICIENCIAS QUE SE
REALIZANDO OCUPACION DE ESPECIALES £ PR ENDE A PUEDAN PRESENTAR POR UNIDAD | O IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
MEIORA,
Determinacién de Metas
Valor Afio Perlodicidad; Trimestral
Linea base
48 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
‘ Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 279 279
Realizada 274 274
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
- acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 22 16 19 19 22 17 27 26 24 43 23 21 279
Programada (Variable 2) 22 16 19 19 22 17 27 26 24 43 23 21 279
Realizado (Variable 1) 22 14 19 20 20 15 24 28 25 43 20 24 274
Realizado [Variable 2) 22 16 19 19 22 17 27 26 24 43 23 21 279
- Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico m’;ﬂ:ym O En riesgo Aceptable menor o fgual En riesgo Critico (Realizado entre lo 98
'y menor a 90% 120%
programado
Actividades
. § ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta
Resumen Narrativo | Unidad de medida p
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Realizar 66 progr. 8 4 5 3 4 5 5 4 4 20 3
levantamientos INFORMES
topograficos. Real. 8 4 5 3 4 5 2 6 6 20 3 S}
2.-Realizar 24 proyectos de Progr. 2 2 1 1 1 1 3 6 4 1 1
obra para la Prestacion del
. INFORMES
servicio publico de agua y
drenaje. Real. 2 2 1 1 1 1 3 6 4 24
3.-Integrar 66 expedientes Progr. 1 2 4 5 7 2 9 2 7 Ll 7 9
de factibilidades de los INFORMES
servicios que proporciona
el organismo. Real. 1 2 4 5 7 2 9 2 7 n 7 9
4.-Realizar 15 dictamenes Progr. 3 1 1 1 5 1 2 :
tecnicos respecto de los
servicios, operatividad o INFORMES
funcionamiento del
OOSAPAT. Real. 3 1 1 1 5 3
-Real - -
o-Realizar 58 Progr. 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 58
superviciones en fuentes
de abastecimiento para el INFORMES
cumplimiento de la NOM- _ B -
230-55A-2002. Real. 4 4 5 6 3 3 5 5 4 5 5 3
6.-Realizar 50 acciones Progr. 4 4 4 @ e o 4 4 4 5 5 4 )
encaminadas a la mitigacio ACCIONES
deimpacto ambiental Real. 4 2 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién Se da cumplimiento a las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizo:

Areli Merino Perez
Titular de la unidad de Planeaci6n y Proyectos Estratégicos

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General

C.P. Fernando Tercero Tercero
Gerente Administrativo
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MPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipiot TEHUACAN

Resumen Narrativo de la MIR: Acciones para de los Servicios brindados por OOSAPAT, realizadas

Datos de Identificacién del Programa Institucional
103.PROGRAMA DE INVERION PUBLICA Y ATENCION TECNICA AL USUARIO.
ORGANISMO OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE TEHUACAN, PUEBLA |

Programa Presupuestario:

| Unidad responsable: |

atos de Identificacidn del Indicador

ifi
Nombre del Indicador: Porcentaje de Instrumentos aplicados en el correcto funcionamientos de la regularizacion de la calidad del agua mediante las areas técnicas especificas del Tipo de indicador:
Organismo Operador
Descripcion équé mide el indicador? Instrumentos técnicos y especificos, aplicados para la regularizacion de la calidad del agua en los Servicios proporcionados por el OOSAPAT, S Ty ; encia
Unidad de medida: Porcentaje CREEE PO THCE T d:'_ Cerencia Tecnics
;"‘:’r"l:;:‘;; Niimero de Instrumentos aplicados
Método de célculo o Férmula del Indicador: (V 100 Algoritmo
Denominador
Nmero de Instrumentos planeados
e ero de Instrumentos planeados
Medio de verificacién de Jas variables
Numerador (Variable 1) Numero de Instrumentos aplicados |
Numerador (Varlable 2) Numero de Instrumentos planeados |
Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X
SE REGIST! LAS PPROPORCIONA LOS DATOS QUE GENERAN
RARAN y QUES AL DE LAS
ficacion del delas ESPECIFICA EL PORCENTAJE A OBTENER DE LAS ESTRATEGIAS |  IMPLEMENTACIONES QUE LOS g’;::i::‘:‘g;sc&:mo DISM!NI:I‘V?Y;: REALIZAN EN EL ORGANISMO, POR LO QUE LA | SOLICITUDES QUE REALIZAN LOS USUARICS, C;ﬁg:ﬁ:ﬁ%ﬁ%ﬁ&?;m&z&
CREMAA REALIZADAS SERVIDORES PUBLICOS ESTARA . INFORMACION ES DETECTABLE, PERMITE DETECTAR LAS DEFICIENCIAS QUE SE
ZANDO OCUPACION DE ESPECIALES EY POR ENDE A 'PUEDAN PRESENTAR POR UNIDAD O IMPLEMENTACIONES EJECUTADAS
'MEJORA,
Determinacién de Metas
Valor Periodicidad: Trimestral
Linea base
24 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Ascendente
Metas Anuales
Ejerclclo fiscal; 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 4539 4539
Realizada 4329 4329
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas
- acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (Variable 1) 353 362 357 414 364 361 446 366 360 397 354 405 4539
Programada (Variable 2) 353 362 357 414 364 361 446 366 360 397 354 405 4539
Realizado (Variable 1) 309 231 299 319 374 320 423 406 398 468 380 402 4329
Realizado (Variable 2) 353 362 357 414 364 361 446 366 360 397 354 405 4539
- Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico LLEreGEg En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo
80%y menor a 90% e
programado)
Actividades
. ) § ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo |Unidad de medida p
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1- Realizar 1513 Progr. 124 124 124 155 124 124 155 124 124 2 107 116
potabilizaciones a fuentes
de abastec\rﬂ\en(o atraves ACCIONES
de la cloracion para el
cumplimiento de la NOM-
179-55A1-2020. Real. 139 % 114 134 129 115 141 105 111 2 07 116 419
2.-Reali 11
ealizar 1168 Progr. 85 89 89 85 89 89 120 % 90 I 102 n9
mantenimientos a los
sistemas de dosificacion ACCIONES
de las fuentes de
Real. 98 65 87 110 121 88 120 %6 90 5 102 119
abastecimiento
3-Realizar 552 analisis de Progr a4 49 4 48 50 47 45 a5 45 45 45 45 2
laboratorio para ANALISIS
determinar la calidad del
agua Real. 44 49 44 a8 50 47 52 53 49 52 46 2
4.-Realizar 1300
monitoreos de Progr. 100 100 100 125 100 100 125 100 100 125 125
regularizacion y control de
descargas residuales para INFORMES
el cumplimiento de la
NOM-002- Real. 28 21 54 27 73 67 109 151 148 39 121
SEMARNAT1996.
5.-Realizar 06
capacitaciones generales Progr. 1 1 1 1 1 1
en materia de factibilidad,
calidad del agua, INFORMES
cumplimiento de las NOM
y demas servicios que Real. 1 3 1 "
presta este Organismo.
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién Se da cumplimiento a las actividades.
Elaboré: Reviso: Autorizé:

Areli Merino Perez
Titular de la unidad de Planeacién y Proyectos Estratégicos

Dr. Julian Castillo Tenorio
Director General

C.P. Fernando Tercero Tercero
Gerente Administrativo



